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Abstract

This article investigates the evolution of undergraduate degree programs in Information
Systems (1S) in the Southeast region of Brazil, highlighting the main transformations, chal-
lenges, and trends that have shaped academic and professional training in the field. Throu-
gh a historical analysis, we examine the context of the emergence of the first programs in
the region, the expansion and diversification of educational offerings, and the adaptation
of curricula to the demands of a technologically advanced and constantly changing job
market. This study reveals that the Southeast region, given its economic and technological
prominence, has played a crucial role in the development of higher education in IS in Brazil,
leading curricular and pedagogical innovations. However, it still faces significant challen-
ges, such as the need for constant curricular updates, the integration of technical and social
skills, and the promotion of diversity and inclusion in IS courses. The implications of this
study are manifold, encompassing the formulation of educational policies that ensure the
relevance and quality of IS training, the development of innovative pedagogical practices,
and the need for closer collaboration between academia, industry, and government. We
conclude by highlighting the importance of continuing to explore new educational approa-
ches that prepare IS professionals not only to meet current demands but also to lead digital
transformation in organizations and society.

Resumo

Este capitulo investiga a evolugdo dos cursos de bacharelado em Sistemas de Informacdo
(SI) naregido Sudeste do Brasil, destacando as principais transformacdes, desafios e tendén-
cias que moldaram a formacdo académica e profissional na drea. Por meio de uma andlise
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histérica, examinamos o contexto de surgimento dos primeiros cursos na regido, a expansdo
e diversificacdo da oferta educacional, e a adaptacéo dos curriculos as demandas de um
mercado de trabalho tecnologicamente avancado e em constante mutacdo. Este estudo
revela que a regido Sudeste, dada sua proeminéncia econémica e tecnoldgica, tem desem-
penhado um papel crucial no desenvolvimento do ensino superior de Sl no Brasil, liderando
inovacgées curriculares e pedagdgicas. No entanto, enfrenta ainda desafios significativos,
como a necessidade de constante atualizagdo curricular, a integracdo de habilidades técni-
cas e sociais, e a promogdo da diversidade e inclusdo nos cursos de Sl. As implicacées deste
estudo sdo multiplas, abrangendo a formulacdo de politicas educacionais que garantam a
relevdncia e a qualidade da formagdo em Sl, o desenvolvimento de prdticas pedagdgicas
inovadoras e a necessidade de uma colaboracdo mais estreita entre academia, industria
e governo. Concluimos destacando a importdncia de continuar explorando novas aborda-
gens educacionais que preparem profissionais de Sl ndo apenas para atender as demandas
atuais, mas também para liderar a transformacdo digital nas organizacées e na sociedade.

4.1. Introducao

O desenvolvimento e a consolidacdo dos cursos de bacharelado em
Sistemas de Informacdo (Sl) na regido Sudeste do Brasil constituem
um fendémeno relevante, refletindo ndo apenas o avanco tecnoldgico
global, mas também a dindmica socioeconémica e cultural especifica
desta regido. A regido Sudeste, reconhecida por sua forca econdémica,
diversidade cultural e lideranca em inovacao tecnoldgica, oferece um
cenario rico para a andlise da evolucdo dos cursos de Sl, abrangendo os
estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e Espirito Santo. Este
capitulo propoe-se a mergulhar na histéria dos cursos de SI, buscando
compreender as motivacoes, os desafios e os marcos que moldaram sua
trajetoria na regido mais dindmica do Brasil.

A jornada dos cursos de Sl na regido Sudeste é um reflexo das
transformacodes tecnoldgicas e das necessidades do mercado de traba-
lho, que, desde a ultima parte do século XX, vém demandando profis-
sionais cada vez mais qualificados na area de tecnologia da informacao
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(TI). A evolucdo desses cursos esta intrinsecamente ligada ao desenvol-
vimento econémico da regido, que abriga um significativo nimero de
empresas de TI, startups inovadoras e centros de pesquisa tecnolégica.
Neste contexto, os cursos de Sl surgiram como uma resposta as exigén-
cias de um mercado em constante transformacao, formando profissio-
nais capazes de projetar, implementar e gerenciar S| que suportam as
operacoes e estratégias das organizacoes.

Este capitulo visa tracar um panorama histérico, desde a criacdo dos
primeiros cursos de Sl na regido Sudeste, passando pela sua expansao e
consolidacao, até chegar as tendéncias contemporaneas e aos desafios
futuros. Serao explorados os fatores que contribuiram para o crescimento
e adiversificacdo desses cursos, incluindo a influéncia de politicas educa-
cionais,ademanda do setor empresarial por competéncias especificas e o
papel das universidades e instituicoes de ensino superior na promocao da
inovacao e na formacao de um ecossistema tecnolégico robusto.

Ao longo deste capitulo, enfatizamos também como os cursos de
Sl na regido Sudeste tém se adaptado as mudancas tecnoldgicas e as
novas exigéncias do mercado, incorporando em seus curriculos temas
emergentes como big data, inteligéncia artificial, ciberseguranca, entre
outros, preparando assim os profissionais para enfrentar os desafios
da era digital. Apesar de cursos de graduacdo em alguns desses temas
especificos, tais como, Inteligéncia Artificial e Ciberseguranca, estarem
sendo estabelecidas pelas Instituicées de Ensino Superior, Sl ainda se
mantém relevante pela abrangéncia e relacdo com a pratica voltada
para negodcios. A andlise histérica dos cursos de Sl nesta regido nao
apenas destaca o passado, mas também oferece percepcoes valiosas
para o futuro da educacao em Sl no Brasil.

4.2. Caracterizacao do Profissional de SI

A atuacao profissional do bacharel em Sl abrange um vasto leque
de atividades no universo da Tl e Computacao. Este campo é dedicado
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ao estudo, projeto, desenvolvimento, implementacao, suporte e geren-
ciamento de S| baseados em computadores, com um foco particular
na aplicacdo da TI para resolver problemas empresariais e promover
a inovacao nas organizagoes. A formacao em Sl é, portanto, caracteri-
zada por uma combinacao de conhecimentos técnicos e competéncias
de gestao, preparando profissionais para atuarem como pontes entre
as necessidades operacionais, taticas e estratégicas das empresas e as
solucdes tecnoldgicas disponiveis. Além disso, cabe ressaltar a relevan-
cia do olhar mais amplo para a sociedade e a atuacao em organizacoes
sociais, visando promover o uso da tecnologia para solucionar proble-
mas inerentes ao acesso a servicos e direitos dos cidadaos.

Os bacharéis em Sl sdo capacitados para analisar as necessidades
de informacao das organizacoes, projetar sistemas que atendam a essas
necessidades, gerenciar projetos de Tl, avaliar e implementar tecnolo-
gias emergentes, e garantir a seguranca e integridade dos dados. Eles
sdo treinados para entender os processos de negdcios e como a tecnolo-
giapode ser aplicada para torna-los mais eficientes e eficazes. Suas habi-
lidades permitem que atuem em diversos setores, incluindo, mas nao se
limitando a, setores financeiros, de salde, educacionais, de manufatura
e de servicos, onde podem desempenhar papéis como analistas de siste-
mas, gerentes de projetos de Tl, consultores de tecnologia, arquitetos
de sistemas, e especialistas em seguranca da informacao.

A diferenciacdo entre o bacharelado em S| e outros bachare-
lados na area de computacéo, tais como, Ciéncia da Computacio (CC),
Engenharia de Computacao (EC), Engenharia de Software (ES), Inteli-
géncia Artificial (IA), Ciberseguranca (CSeg) e Ciéncia de Dados (CD),
reside principalmente no foco e na abordagem de cada curso. Enquan-
to cursos de CC, IA, CSeg e CD sao mais tedricos e voltados para o
desenvolvimento de novos algoritmos e tecnologias computacionais,
abordando profundamente as bases matematicas e tedricas da compu-
tacao, cursos de EC combinam principios da engenharia eletronica com
0 conhecimento computacional, focando no projeto e construcdo de
hardware e sistemas embarcados, além de software.
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Por outro lado, os cursos de S| sdo mais aplicados, com énfase
na utilizacdo de tecnologias computacionais para solucionar problemas
de negdcios. Ele abrange uma gama mais ampla de disciplinas, incluindo
gestdo de projetos, analise de sistemas, desenvolvimento de sistemas,
gestao dainformacao, e até mesmo aspectos legais e éticos relacionados
a Tl. Assim, enquanto um graduado em CC ou EC pode ter uma forma-
cao mais profunda em aspectos técnicos e tedricos da computacio ou
na construcao de dispositivos e software, o graduado em Sl possui uma
compreensao abrangente de como a tecnologia pode ser empregada
estrategicamente para atender aos objetivos de uma organizacao.

A expansao tecnolégica e a digitalizacdo dos negdcios tém amplia-
do consideravelmente os horizontes de emprego para os bacharéis em
Sl. Empresas de todos os setores e tamanhos, desde startups até corpo-
racdes multinacionais e ONGs, buscam esses profissionais para desem-
penhar uma variedade de funcbes essenciais. Algumas das posicoes
comumente oferecidas incluem:

1. Analista de sistemas: Responsavel por entender as necessidades
de negdcio e traduzi-las em requisitos técnicos para desenvolver
ou adaptar SI.

2. Gerente de projetos de TI: Lidera equipes encarregadas do
desenvolvimento e implementacdo de projetos tecnoldgicos,
assegurando que sejam concluidos no prazo, orcamento e esco-
po definidos.

3. Consultor de Tl: Oferece competéncia para ajudar organizacoes
a solucionar problemas especificos de Tl, melhorar processos de
negdécios ou implementar novas tecnologias, incluindo a aplica-
cdo de técnicas de IA e |A generativa.

4. Arquiteto de sistemas: Desenha a estrutura de sistemas de TI,
garantindo que a arquitetura seja robusta, escaldvel e segura.

5. Especialista em seguranca da informacao: Protege os Sl contra
invasoes, ataques cibernéticos e vazamentos de dados, além de
desenvolver politicas de seguranca.

Historia e Construcdo da Area de Sistemas de Informacao no Brasil 88



Historia dos Cursos de Sl na Regido Sudeste

6. Desenvolvedor de sistemas/Web: Cria e mantém Sl e aplica-
tivos web, utilizando diversas linguagens de programacao e
tecnologias.

Além desses papéis, a formacdo em Sl também prepara profissio-
nais para atuar como empreendedores no setor de tecnologia. A capa-
cidade de identificar oportunidades de negdcio na interseccao entre Tl
e diversas areas de atuacdo torna os graduados em Sl particularmen-
te aptos a fundar startups ou empresas de consultoria em tecnologia.
Como empreendedores, eles podem aplicar seu conhecimento para
desenvolver solucdes inovadoras que atendam as necessidades especi-
ficas do mercado ou da sociedade.

A atuacdo empreendedora desses profissionais muitas vezes
envolve a criacdo de plataformas digitais, aplicativos mdveis, sistemas
de gestdo empresarial personalizados ou solugdes de e-commerce.
Além disso, o profundo entendimento das tendéncias tecnolégicas e
das dindmicas de mercado permite que eles identifiquem nichos inex-
plorados ou desenvolvam novos modelos de negdcios baseados em
tecnologia.

Um aspecto importante para o sucesso dos bacharéis em S|
enquanto empreendedores é a capacidade de gerenciar equipes multi-
disciplinares, combinando habilidades técnicas com competéncias de
gestdo, comunicacdo e lideranca. Isso envolve desde a concepcao da
ideia até a gestdo da empresa, incluindo atividades como planejamen-
to estratégico, captacdo de recursos, marketing e vendas, gestdo de
produtos e atendimento ao cliente.

Em suma, a formacdo em Sl abre portas para uma ampla gama de
oportunidades de carreira, tanto em posicoes de emprego quanto em
empreendedorismo. A habilidade de integrar conhecimentos técnicos
e de negécios, aliada a visdo estratégica e a capacidade de inovacao,
coloca os profissionais de S| em uma posicao privilegiada para liderar a
transformacao digital nas organizacdes ou lancar suas préprias empre-
sas no dindmico mercado de tecnologia.
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4.3. A demanda por Profissionais de Sl no Sudeste

A escassez de profissionais na area de tecnologia, conhecida como “tech
shortage”, é objeto de estudo por pesquisadores ao redor do mundo
(ALEKSEEVA et al., 2021; BLAZIC, 2021; NOVAES e CAVALCANTE,
2022; NWAFOR et al., 2022), destacando a urgéncia e as nuances deste
desafio. No Brasil, a demanda por especialistas em Tl até 2025 é proje-
tada em quase 800 mil profissionais pela BRASSCOM (2021), enquanto
outra fonte indica um déficit de cerca de 400 mil especialistas no setor,
com mais de duas mil vagas oferecendo salarios acima de R$ 20 mil
mensais (FORBES, 2022).

O crescimento do setor de Tl no Brasil reflete-se no aumento de
17% em 2021, com investimentos de US$ 46 bilhdes, fazendo do pais
o maior mercado de Tl da América Latina, segundo a ABES (2022). O
Brasil ocupa a décima posicdo mundial em producao de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC) e Telecom, destacando-se como o
Unico latino-americano no Top 10, com o setor TIC crescendo 7% ao ano
nos Ultimos cinco anos e empregando dois milhdes de profissionais, o
que representa 4% do total de empregos no pais, com um aumento de
117 mil novas vagas em 2022, segundo a BRASSCOM (2023).

A regido Sudeste do Brasil, compreendendo os estados de Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e Espirito Santo, emerge como um
epicentro de avanco tecnolégico e vigor econdmico no cendrio nacional.
Caracterizada por um robusto ecossistema de inovacao e uma diversi-
ficada base industrial e de servicos, a regido é marcada tanto por sua
capacidade de geracdo de riqueza quanto por desigualdades sociais e
areas de vulnerabilidade. Em particular, a Regido Metropolitana de Sao
Paulo (RMSP), uma das mais densamente povoadas globalmente, com
22 milhdes de habitantes, simboliza a complexidade e o dinamismo
econdmico da regido Sudeste. Contribuindo significativamente para o
Produto Interno Bruto (PIB) nacional, a RMSP ilustra o papel estratégi-
co do Sudeste no desenvolvimento do Brasil.
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A cidade de Sao Paulo abriga um tecido empresarial robusto, com
mais de 600 mil entidades, incluindo empresas e organizacoes, lideran-
do rankings nacionais em varios segmentos econémicos como indus-
tria, servicos, educacao, saude, comércio, seguranca e tecnologia. No
ranking Connected Smart Cities de 2023, Sao Paulo alcancou a terceira
colocacdo, analisando 75 indicadores em 11 categorias tematicas em
cidades com populacao superior a 50 mil habitantes. A capital € um polo
de tecnologia e inovacao, sede de gigantes do setor como Google, AWS,
Microsoft, Meta, Oracle, Dell, IBM, Lenovo, além de contar com trés
parques tecnologicos e 11 incubadoras.

Além de Sao Paulo, outras metrépoles na regidao Sudeste, como
Rio de Janeiro, Belo Horizonte e Vitéria, também apresentam impor-
tantes centros de atividade econGmica e inovacao. Essas cidades
abrigam uma concentracao significativa de empresas e organizacoes,
destacando-se em vdrias atividades econémicas, particularmente
em tecnologia, educacao, salde, comércio e servicos. A regido como
um todo é um importante pdlo de atracao para grandes empresas de
tecnologia e inovacao, contando com a presenca de multinacionais e
um numero expressivo de startups, parques tecnolégicos e incuba-
doras.

O relatério “Future of Jobs”, divulgado pelo Féorum Econémico
Mundial, ressalta a adocdo crescente de tecnologias como um vetor
fundamental para a transformacdo dos negdcios na regido Sudeste, ante-
cipando que a tecnologia promovera mais oportunidades de emprego do
que extinguira. Isso, no entanto, requer uma requalificacao significativa
da forca de trabalho para se adaptar e aproveitar as novas ferramentas
tecnoldgicas, com énfase em habilidades analiticas e criativas.

A demanda por profissionais de Tl estd projetada para crescer
substancialmente na regiao, refletindo uma tendéncia global de aumen-
to na necessidade desses especialistas. Segundo estimativas, até 2025,
serdo necessarios milhdes de profissionais globalmente, com a regiao
Sudeste sendo um dos principais focos dessa demanda no Brasil, dada
sua posicao de lideranca em setores de tecnologia e inovacao.
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A carénciade profissionais qualificados em tecnologia ja é reconhe-
cida como uma questao critica na regido Sudeste, com estudos apontan-
do para a necessidade iminente de quase 800 mil profissionais até 2025
no Brasil, segundo a BRASSCOM. Este desafio é ainda mais pronunciado
em Sao Paulo, mas afeta toda a regido Sudeste, evidenciando a urgéncia
de desenvolver capacidades educacionais e de formacao em TI.

Em termos de educacao, a regido Sudeste lidera o nimero de matri-
culas em cursos de computacao e tecnologia, refletindo o amplo inte-
resse e a demanda por profissionais qualificados. A regido abriga uma
proporcao significativa das instituicdes de ensino superior do pais que
oferecem programas em S|, CC, engenharia de software, entre outros,
preparando uma nova geracgao de profissionais para atender as exigén-
cias do mercado.

Assim, a regido Sudeste se posiciona como um motor de inovacao
e crescimento econémico no Brasil, desempenhando um papel crucial
na transformacdo digital e na economia baseada em conhecimento.
A demanda crescente por profissionais de tecnologia sublinha a impor-
tancia de investir em educacdo e formacao, garantindo que a regido
continue a liderar ndo apenas no Brasil, mas também no cenario global
de inovacao e tecnologia.

4.4. Linha do Tempo dos Cursos de SI no Sudeste

Conforme registrado no sistema e-MEC!, o pioneiro Bacharelado em
Sl na regido Sudeste do Brasil foi estabelecido em 1988, na cidade de
Bauru, S3o Paulo, na Instituicdo de Ensino Superior (IES) que hoje é
conhecida como Centro Universitario Sagrado Coracdo (Unisagrado).
Esse curso, que era presencial e ofertado por uma entidade privada sem
fins lucrativos, marcou o inicio do primeiro bacharelado em Sl em todo

1 Os dados apresentados nesta e na proxima secao foram obtidos via Cadastro Nacional de
Cursos e Instituicdes de Educagédo Superior - Cadastro e-MEC (https://emec.mec.gov.br) em
02/03/2024.
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Figura 4.1. Evolugdo no nimero de bacharelados em S| na regido Sudeste do Brasil, conside-
rando as diferentes modalidades (presencial e EaD) e as diferentes categorias administrativas
da IES ofertante (privada/especial e publica).

Evolucio do nimero de bacharelados em sistemnas de informacio na regiido sudeste do Brasil
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Fonte: os autores

o pais. Apenas dois dias depois, a Universidade Positivo, em Curitiba,
Parana - uma IES privada e com fins lucrativos - , também iniciou seu
bacharelado presencial em SI. Atualmente, o curso da Unisagrado esta
em processo de encerramento, solicitado pela prépria IES, o que fara
com que o bacharelado em S| mais antigo da regido Sudeste passe a ser
o da Universidade Paulista (Unip), na cidade de Sdo Paulo. Este também
€ um curso presencial, iniciado em 1990, por uma IES privada com fins
lucrativos.

A evolugcao no nimero de bacharelados em Sl na regido Sudeste,
ao longo dos ultimos 36 anos, desde 1988, é resumida no grafico da
Figura 4.1, distinguindo-se entre cursos de ensino presencial e Ensino
a Distancia (EaD) e entre instituicdes privadas e publicas.

No ambito das IESs privadas e especiais?, desde 1988, 297 cursos
presenciais de bacharelado em S| foram iniciados na regido Sudeste,
com uma média de pouco mais de sete cursos por ano. Destes, 97 foram

2 |ES “especial” é aquela criada por lei, estadual ou municipal, que nao seja total ou preponde-
rantemente mantida com recursos publicos, portanto, ndo gratuita.
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descontinuados e 35 estdo em vias de encerramento, restando 163
cursos ativos, representando 55% do total inicial. O periodo de maior
expansao ocorreu no inicio do século XXI, destacando-se o ano de 2001
com o inicio de 41 cursos. O mais recente curso presencial em IES priva-
dafoiinaugurado em 2023, no Instituto Universitario Sdo Judas,em Sao
Bernardo do Campo, Sao Paulo.

Quanto as IESs publicas, o primeiro curso de bacharelado em SlI
na regido Sudeste foi iniciado em 1996 pela Universidade Estadual de
Montes Claros (Unimontes), em Minas Gerais, ainda ativo. Desde ent3o,
38 cursos presenciais foram iniciados, todos ainda em funcionamen-
to, com uma média de pouco mais de um por ano. O crescimento mais
significativo ocorreu entre 2007 e 2011, impulsionado provavelmen-
te pelo programa Reuni do Governo Federal, com 13 novos cursos. Os
dois cursos mais recentes foram inaugurados em 2021, em dois insti-
tutos federais, um localizado em Votuporanga, Sdo Paulo, e outro em
Manhuacu, Minas Gerais.

Osbachareladosem Sl adistancia (EaD) com sede em |[ESs naregido
Sudeste tiveram inicio em 2007, com o primeiro sediado no Centro
Universitario do Sul de Minas (Unis-MG), uma IES privada sem fins
lucrativos, em Varginha, Minas Gerais. Até o momento, foram iniciados
44 bacharelados em Sl EaD sediados em IESs privadas ou especiais na
regiao Sudeste, com uma média de cerca de 2,5 cursos por ano. Destes,
apenas trés foram encerrados. Esses 44 cursos EaD contribuem com um
total de 2.772 polos EaD em todo o Brasil, muitos deles localizados em
estados fora da regido Sudeste. Por outro lado, também ha varios polos
EaD de cursos em Sl em cidades da regido Sudeste cujas sedes sdao em
IESs privadas ou especiais localizadas fora da regido Sudeste. Os anos
de 2021 e 2022 registraram o maior nimero de inicios de cursos EaD
sediados em IESs privadas na regido Sudeste, com 19 novas ofertas,
quase dobrando o nimero de cursos, reflexo, provavelmente, da pande-
mia de Covid-19. O curso EaD sediado em IES privada na regido Sudes-
te mais recente foi aberto em setembro de 2022, pela Faculdade XP
Educacdo - IGTI (XPE), em Belo Horizonte, Minas Gerais.
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Figura 4.2. Ordem cronolégica de estabelecimento dos bacharelados em Sl nos quatro estados
da regido Sudeste, considerando as diferentes modalidades (presencial e EaD) e as diferentes
categorias administrativas da |IES ofertante (privada/especial e publica).

Fonte: os autores

Considerando IESs publicas da regido Sudeste, a Universidade
Federal de Sdo Carlos (Ufscar) € a Ginica que oferece um bacharelado em
Sl EaD, tendo iniciado um curso, com 11 polos, em setembro de 2007, o
qual se encontra ainda ativo.

Ha ainda 28 cursos que constam como autorizados pelo MEC,
desde 2008, mas que ainda nao tiveram inicio por suas respectivas IESs.
Destes, 18 ja foram até extintos sem ao menos terem sido iniciados.
Outros dez constam como ativos, sendo seis presenciais e quatro EaD,
mas sem informacao se eles serdo realmente implantados ou nao.

O gréfico da Figura 4.2 apresenta a ordem cronolégica onde os
primeiros cursos de cada modalidade e categoria foram estabele-
cidos considerando cada um dos quatro estados da regido Sudeste.
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Observa-se que para os quatro estados foram criados os cursos presen-
ciais, tanto em IES publica quanto privada, para depois serem criados
os cursos EaD. Além disso, com excecdo de Minas Gerais, 0s primeiros
cursos presenciais foram estabelecidos inicialmente em IESs privadas,
para depois serem criados cursos presenciais em |ESs publicas. Por fim,
destaca-se novamente que apenas no estado de Sao Paulo houve a cria-
cao de um curso EaD em IES publica.

Esses dados mostram que a evolucdo dos cursos de Sl na regido
sudeste reflete uma complexa interacao entre demanda educacional,
politicas de incentivo e transformacoes sociais, evidenciando um ecos-
sistema educacional dindmico e resiliente.

4.5. Cursos Ativos de Graduacido em Sl no Sudeste

Figura 4.3. Proporcio de bacharelados em S| O Sudeste contribui com 51%
na regido Sudeste em relacdo ao total do Brasil dos bacharelados em SI atual-
mente ativos no Brasil (239

Todos os bacharelados .
em Sl no Brasil de 472), considerando ambas

as modalidades (presencial
e EaD) e ambas as catego-
rias administrativas das IES
responsaveis pelo oferecimen-
to (publica e privada/especial),
conforme destacado na Figura
4.3. Para os cursos de modali-
dade EaD, os numeros apre-
sentados consideram apenas
as |ESs sede, seja em estados
da regido Sudeste seja em
estados de outra regido, e ndo
Fonte: os autores 0s numeros de pélos ofereci-

m Outras regioes do Brasil
= Sudeste
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dos por cada IES, os quais variam consideravelmente, incluindo normal-
mente em outras regides do pais.

O percentual apresentado na Figura 4.3 varia de 34% (IESs publi-
cas) a 58% (cursos EAD), a depender da categoria administrativa da
IES responsavel pelo oferecimento do curso e da modalidade do curso,
conforme apresentado na Figura 4.4. De fato, quando comparados com
o restante do Brasil, o maior destaque proporcional da regido Sudeste é
para o oferecimento de bacharelados em Sl na modalidade EaD por IESs
privadas, representando 60% desse tipo de oferecimento.

Considerando apenas os cursos atualmente ativos na regido
Sudeste, a Figura 4.5 destaca que a grande maioria é oferecida em
IESs privadas (com ou sem fins lucrativos) e na modalidade presencial.
De fato, do total de 239 cursos ativos na regido Sudeste, 159 sio cursos
presenciais oferecidos por |IESs privadas, representando 67% do total.

Figura 4.4. Proporcéo de bacharelados em Sl na regido Sudeste em relagédo ao total do Brasil,
considerando diferentes modalidades de curso e diferentes categorias administrativas de IES

Todos os bacharelados Todos os bacharelados
presenciais em Sl no Brasil EaD em Sl no Brasil
197 30
42%
49% 42
58%
m Outras regides do Brasil m Qutras regioes do Brasil
= Sudeste = Sudeste

Fonte: os autores
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Figura 4.4.(cont.) Proporcao de bacharelados em S| na regido Sudeste em relacdo ao total do
Brasil, considerando diferentes modalidades de curso e diferentes categorias administrativas
de IES

Todos os bacharelados Todos os bacharelados
presenciais em Sl no Brasil EaD em Sl no Brasil
30
0,
42 42%
58%
= Outras regides do Brasil m QOutras regioes do Brasil

= Sudeste = Sudeste

Fonte: os autores
Figura 4.5 Proporcéo de bacharelados em S| na regido Sudeste em relacao as diferentes cate-
gorias administrativas de |ES e as diferentes modalidades de curso

Todos os bacharelados em SI Todos os bacharelados em Sl
naregido sudeste na regido sudeste

m Plublica = Privada/Especial m EaD = Presencial

Fonte: os autores
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Do total de 239 cursos da regido Sudeste, quase 50% deles estdo
localizados no estado de Sdo Paulo, conforme mostrado na Figura 4.6. Sao
Paulo ¢, de fato, o Gnico estado da regido Sudeste que conta com repre-
sentantes de cursos nas duas modalidades ofertados por IESs das duas
categorias, incluindo um tnico curso EaD ofertado por uma IES publica.

Embora esses cursos compartilhem caracteristicas comuns entre
eles, ha também algumas distincoes. A Tabela 4.1 resume as principais
caracteristicas dos bacharelados em Sl ofertados atualmente na regiao
Sudeste, incluindo a carga horaria por curso, o nimero de vagas auto-
rizadas por curso, o nimero de polos por curso EaD, e o periodo do dia
em que as turmas sao oferecidas por curso. Os trés primeiros dados
sdo apresentados em termos de média e desvio padrio (DP) por curso.
Além disso, especificamente para o nimero de vagas, o total de vagas
para todos os cursos também é apresentado. Para fins de uma melhor
caracterizacao, os dados sao divididos em funcdo da modalidade do
curso (presencial ou EaD) e da categoria administrativa da |ES (publica
ou privada/especial).

Figura 4.6 Nimero de bacharelados em Sl naregido Sudeste por estado em relagédo as diferen-
tes categorias administrativas de IES e as diferentes modalidades de curso

Numeros de bacharelados em sistemas de informacao por estado da

regiao sudeste
120
100
80
80
40

-
20 ”

21

SP

RJ ES

m Presencial/Privada  m Presencial/Pablica  mEaD/Privada  m EaD/Pablica

Fonte: os autores
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Tabela 4.1 Caracteristicas gerais dos bacharelados em Sl da regido Sudeste.

Modalidade | Categoria Numero de Numero de vagas Carga horéria Periodo por curso**
do curso dalES polos EaD autorizadas por curso* por curso
por curso (Média +DP) (Média = DP)
(Média=DP) | [min. - max.] [min. - max.]
[min. - max.] | {Total}
[0}
o [30 - 180] 190 o .
Publica N/A 13% Vespertino
(2314 [3.000- 61% Noturno
3.668] ?
Presen-
cial 5181+ 03% Integrgl
Privada/ 151+117 310 44% Matutino
Especial N/A [20 - 600] (2,500 - 01% Vespertino
- 0,
{23.973} 6.280] 97% Noturno
600 + O (por polo)
11+0 [600 - 600] (por 3.270+0 Sem informacao
Publica [11-11] | polo) [3.270 -
{6.600} (todos os 3.270]
polos}
EaD 1.0| 1)0 +1.208 (por
polo
79+ 191 3.193+ . -
Privada/ 1- LSO?OS 5.000] (por 579 Sem informacéo
Especial 1.174] 14501085} (todos [2.400 -
3.978]
0s polos}

* Os numeros de vagas apresentados aqui referem-se ao nimero de vagas total autorizadas para cada curso, independente-
mente do nimero de turmas que serdo ofertadas. Assim, por exemplo, 60 vagas para um curso podem representar uma tnica
turma com 60 vagas ou duas turmas com 30 vagas cada.

** A soma dos percentuais passa de 100% visto que ha cursos que oferecem mais de uma turma em diferentes periodos, por
exemplo, matutino e noturno.

Fonte: Os autores

Pelos dados apresentados na Tabela 4.1, observa-se que, consi-
derando apenas os cursos EaD cujas sedes sdo de IESs localizadas na
regido Sudeste, ha quase cinco milhdes de vagas sendo ofertadas anual-
mente para polos no Brasil todo. Esse nimero de vagas equivale a pouco
mais de 40% do total de vagas oferecidas por todas as IESs sediadas em
todo o Brasil. Apesar desse grande nimero de vagas autorizadas, ndo ha
informacdes oficiais do nimero de alunos que tém efetivamente ocupa-
do essas vagas anualmente.
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Tabela 4.1 Caracteristicas gerais dos bacharelados em Sl da regido Sudeste.

Distribuicao dos conceitos da avaliagao no MEC dos bacharelados em
sistermas de informacao da regiao sudeste

150

8
2

13

°0

n

Presencial/Publica Presencial/Privada EaD/Publica EaD/Privada
mSemavalagao m1 m2 m3 m4 m5

Fonte: Os autores

A grande maioria dos bacharelados em Sl da regido Sudeste ja
passou por pelo menos uma avaliacdo junto ao Ministério da Educa-
cdo (MEC). De fato, praticamente 80% dos cursos atualmente ativos ja
passaram por avaliacées no MEC. Dos cursos que possuem resultados
de avaliacdo junto ao MEC, 98% deles possuem notas iguais ou acima
de 3, enquanto 67% deles possuem notas iguais ou acima de 4. Por
outro lado, 20% deles possuem nota maxima de 5,0. Para essas notas,
82% sao referentes a Conceito do Curso (CC), enquanto 18% sao refe-
rentes a Conceito Preliminar de Curso (CPC), para cursos que ainda
ndo possuem CC definido. Em geral, o CPC tende a se tornar o CC, ou
com pequena variacao. Para fins de andlise global do cenério, é possivel
assumir CPC como CC.

Considerando o total de cursos (incluindo os que ja foram e os
que ainda ndo foram ainda avaliados) da regido Sudeste, ainda segun-
do os dados da Figura 4.7, a maior proporcao de cursos com notas
4 e 5 encontra-se nos de modalidade presencial, sendo 79% para os
cursos oferecidos por IESs publicas e 53% por |ESs privadas/especiais.
Por outro lado, 34% dos cursos EaD oferecidos por IESs privadas
possuem notas 4 e 5, enquanto o Unico curso EaD oferecido por IES
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publica ainda ndo passou por qualquer avaliacdo pelo MEC. Por outro
lado, apenas 11% e 13% dos cursos presenciais (oferecidos por |ESs
publicas e privadas, respectivamente) ainda ndo passaram por pelo
menos uma avaliacdo no MEC, enquanto 100% e 59% dos cursos EaD
(oferecidos por IESs publicas e privadas, respectivamente) ainda ndo
passaram por qualquer avaliacdo no MEC.

4.6. Desafios no Ensino de Sl

A area de Sl representa um campo de estudo fundamental na era digi-
tal, integrando conhecimentos de computacao, negdcios e gestao para
desenvolver solucdes tecnoldgicas eficazes. Com a transformacao digi-
tal acelerando em todos os setores, a demanda por profissionais quali-
ficados em Sl nunca foi tdo alta. No entanto, o ensino dessa disciplina
ainda enfrenta varios desafios [GRANGER et al., 2007], desde a rapida
evolucao tecnolégica até a necessidade de balancear teoria e pratica.
Esta secdo explora esses desafios em detalhes, oferecendo percepcoes
sobre como supera-los para preparar profissionais aptos a enfrentar as
complexidades do mundo tecnolégico moderno.

A natureza dindmica da tecnologia apresenta um desafio signi-
ficativo para os educadores em S| [SBC, 2017]. Com novas inovacoes
surgindo constantemente, manter o curriculo atualizado é uma tarefa
ardua. Vejamos aqui quatro aspectos e suas implicacdes nessa rapida
evolucao tecnoldgica e como os programas de ensino podem se adaptar
para permanecer relevantes.

Atualizacdo Continua do Curriculo. O primeiro obstaculo enfrenta-
do pelos educadores é a necessidade de revisdo continua do curriculo.
Tecnologias que eram de ponta ha poucos anos podem se tornar obso-
letas rapidamente. Por exemplo, a transicdo da programacao orientada
a objetos para paradigmas de programacao funcional ou reativa exige
uma atualizacdo constante dos materiais de ensino. Instituicoes lideres
frequentemente incorporam novidades tecnolégicas em seus progra-

Historia e Construcdo da Area de Sistemas de Informacao no Brasil 102



Historia dos Cursos de Sl na Regido Sudeste

mas, mas isso exige que professores estejam sempre aprendendo e se
atualizando, muitas vezes fora do seu horario de trabalho.

Ensino Adaptativo e Continuo. Para acompanhar a evolucao tecnolé-
gica, os programas de Sl precisam adotar um modelo de ensino adaptati-
vo e continuo. Isso pode incluir médulos de aprendizado que podem ser
rapidamente atualizados ou substituidos conforme novas tecnologias
emergem. Além disso, a aprendizagem baseada em projetos, que permi-
te aos alunos trabalharem com tecnologias atuais em cenarios reais,
é uma estratégia valiosa. Essa abordagem nao sé mantém o curriculo
atualizado, mas também prepara melhor os estudantes para as deman-
das do mercado de trabalho.

Parcerias com a Industria. Uma estratégia eficaz para manter os
programas de ensino alinhados com as tendéncias tecnoldgicas atuais
é formar parcerias com empresas e startups tecnologicas. Essas parce-
rias podem facilitar o acesso a tecnologias emergentes, permitindo que
os alunos aprendam com ferramentas e plataformas usadas no setor.
Além disso, interacdes com profissionais da area podem proporcionar
percepcoes valiosas sobre as habilidades e conhecimentos mais procu-
rados no mercado de trabalho.

Flexibilidade e Aprendizado Autodirigido. Encorajar o aprendiza-
do autodirigido entre os alunos é outra maneira de enfrentar a rapida
evolucao tecnoldgica. Ao desenvolver a capacidade de aprender de
forma independente, os alunos podem se manter atualizados com as
novas tecnologias ao longo de suas carreiras. Isso inclui familiarizar-se
com recursos online, como tutoriais, cursos online gratuitos e webinars,
que fornecem informacoes atualizadas sobre as Ultimas tendéncias
tecnoldgicas.

Da mesma forma, se faz importante encontrar o equilibrio ideal
entre conhecimento tedrico e habilidades praticas. Programas educa-
cionais devem integra-los de forma eficaz para preparar os alunos para
as demandas do mercado de trabalho.

O conhecimento tedrico oferece aos alunos uma base sélida sobre
os principios fundamentais dos SI, incluindo teorias de computacao,
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estruturas de dados, algoritmos e sistemas de banco de dados. Essa
compreensao conceitual é crucial para o desenvolvimento de habilida-
desderesolucaode problemas e paraacapacidade de adaptar-se anovas
tecnologias. Sem uma base tedrica sélida, os estudantes podem achar
dificil entender a légica por tras das tecnologias emergentes e como
aplica-las efetivamente em contextos reais. Por outro lado, as habili-
dades praticas permitem que os alunos apliquem seus conhecimentos
tedricos em situacdes reais, desenvolvendo software, gerenciando
bancos de dados ou implementando sistemas de seguranca. A experi-
éncia pratica é fundamental para preparar os alunos para o mercado de
trabalho, onde serdo esperados para contribuir com projetos desde o
primeiro dia. Projetos praticos, estagios e simulagdes de cenarios reais
sdo componentes essenciais de um curriculo equilibrado, proporcionan-
do aos alunos a oportunidade de desenvolver competéncias técnicas em
um ambiente controlado.

Para integrar efetivamente a teoria e a pratica, os programas de
ensino podem adotar algumas estratégias como:

e Projetos capstone: Projetos finais que requerem que os alunos
apliquem tanto seus conhecimentos tedricos quanto habilidades
praticas para resolver problemas complexos.

e Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL): Método de ensi-
no que utiliza problemas reais como ponto de partida para a
aquisicdo e integracao do conhecimento tedrico e habilidades
praticas.

e Estagios e cooperacdes: Parcerias com empresas e organizacoes
para proporcionar experiéncia pratica relevante, permitindo aos
alunos trabalhar em projetos reais sob a orientacdo de profissio-
nais experientes.

e Laboratérios e workshops: Utilizacao de laboratérios bem equi-
pados e workshops praticos para simular desafios reais, permitin-
do aexperimentacdo e a pratica de técnicas e ferramentas atuais.
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Um terceiro grande desafio na drea de Sl envolve acomplexa tarefa
de cobrir uma ampla gama de ferramentas, linguagens de programacao
e plataformas tecnolégicas. Cada uma dessas tecnologias possui suas
proprias aplicacdes, vantagens e curvas de aprendizado, representando
um desafio significativo para educadores e estudantes.

Neste ponto, é estratégica a selecao criteriosa de tecnologias que
serdo ensinadas, focando em ferramentas e linguagens que nao apenas
sao amplamente utilizadas na indulstria, mas também oferecem uma
base sélida sobre a qual os alunos podem construir. Essa selecdo pode
ser baseada em tendéncias de mercado, feedback de parceiros da indus-
tria e a adaptabilidade das tecnologias a diferentes contextos de proje-
to. Ensinar linguagens de programacao fundamentais como Python e
JavaScript, por exemplo, pode preparar os alunos para uma variedade
de aplicacoes, desde desenvolvimento web até ciéncia de dados.

Outro aspecto importante nesse tema é enfatizar os principios
subjacentes ao uso de tecnologias, em vez de focar exclusivamente
em habilidades especificas de ferramentas. Por exemplo, entender os
conceitos fundamentais de programacao orientada a objetos, desenvol-
vimento agil e design responsivo é mais valioso a longo prazo do que o
conhecimento profundo de uma linguagem de programacao especifica.
Essa abordagem baseada em principios permite que os alunos se adap-
tem mais facilmente a novas tecnologias e linguagens que possam surgir
ao longo de suas carreiras.

Implementar um curriculo modular, onde os alunos podem esco-
Iher aprender sobre tecnologias especificas de acordo com seus inte-
resses e objetivos de carreira, é outraforma de abordar a diversidade de
ferramentas. Essa flexibilidade permite que os alunos se concentrem em
areas que mais os interessam, enquanto ainda adquirem uma compre-
ensdo ampla do campo de Sl.

Encorajar uma cultura de curiosidade e aprendizado continuo
também ¢é fundamental para preparar os alunos para a diversidade
tecnoldgica. Isso pode ser alcancado por meio de projetos que incenti-
vam a exploracao de novas tecnologias, competicoes de hackathon e a

Historia e Construcdo da Area de Sistemas de Informacao no Brasil 105



Historia dos Cursos de Sl na Regido Sudeste

participacdo em comunidades de cédigo aberto. Desenvolver a habili-
dade de aprender de forma independente e continua é essencial em um
campo que esta sempre evoluindo.

Outro grande desafio, embora nao pertencente ao dominio técnico,
mas fundamental no campo dos Sl, sdo as habilidades interpessoais, ou
soft skills. Elas desempenham um papel igualmente importante no sucesso
dos profissionais de tecnologia. Soft skills, incluindo comunicacéo eficaz,
trabalho em equipe, resolucao de conflitos, pensamento critico e adapta-
bilidade, sdo essenciais para navegar no ambiente de trabalho moderno.
No contexto da tecnologia, em que os profissionais frequentemente cola-
boram em projetos complexos, a capacidade de comunicar ideias clara-
mente, trabalhar bem em equipe e adaptar-se amudancas sao habilidades
inestimaveis. Além disso, a empatia e a ética no desenvolvimento e na
implementacao de Sl sdo cruciais para garantir que as solucoes tecnoldégi-
cas atendam as necessidades da sociedade de forma responsavel.

Paraintegrar o desenvolvimento de soft skills ao curriculo técnico,
os programas educacionais podem adotar varias abordagens:

Projetos em grupo: Promover projetos em equipe que simulam
ambientes de trabalho reais, incentivando a colaboracdo, a
comunicacao e a gestao de conflitos.

e Apresentacoes e relatdrios: Exigir que os alunos apresentem
seus projetos e escrevam relatérios detalhados, desenvolvendo
habilidades de comunicacao escrita e oral.

e Estudos de caso e role-playing: Utilizar estudos de caso para
explorar dilemas éticos na tecnologia e atividades de role-playing
para praticar negociacao e lideranca.

e Feedback continuo: Fornecer feedback regular sobre o desem-

penho interpessoal dos alunos, destacando areas de melhoria e

reconhecendo sucessos.

Colaboracdes com empresas e organizacbes também podem
oferecer aos alunos oportunidades reais de desenvolver soft skills.
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Estagios, mentorias e palestras por profissionais do setor podem
fornecer percepcodes valiosos sobre a importancia dessas habilidades
no ambiente de trabalho, além de oferecer exemplos praticos de como
elas sdo aplicadas. Além disso, promover uma cultura de aprendizado
e desenvolvimento continuo é vital para o crescimento de soft skills.
Encorajar os alunos a buscar feedback, refletir sobre suas experién-
cias e se engajar em oportunidades de desenvolvimento pessoal pode
reforcar a importancia das soft skills e sua aplicabilidade em varias
situacoes.

Outrodesafiotdoimportante quanto os demais ja apresentados,
mas que depende na maioria de politicas, é aimportancia de se garantir
0 acesso igualitario aos recursos educacionais e promover a diversida-
de e inclusdo [EJIAKU, 2014]. Muitos estudantes enfrentam barreiras
significativas ao acesso, que vao desde a falta de recursos tecnolégicos
até limitacdes socioecondmicas. Para superar essas barreiras, as insti-
tuicdes podem adotar algumas medidas como:

e Provisao de recursos tecnolégicos: Oferecer acesso a computa-
dores, software e conexdes de internet de alta velocidade para
estudantes que de outra forma ndo teriam esses recursos.

e Programas de bolsas e auxilio financeiro: Implementar progra-
mas de bolsas de estudo e auxilio financeiro direcionados a estu-
dantes de baixa renda, possibilitando que mais pessoas persigam
educacdoem Sl.

e Cursos e materiais online gratuitos: Desenvolver e disponibilizar
recursos educacionais abertos e gratuitos, tornando o aprendi-
zado mais acessivel a todos, independentemente de sua localiza-
cao geografica ou condicao financeira.

e A diversidade e inclusdo no ensino de Sl ndo se limitam apenas
ao acesso. E igualmente importante criar um ambiente de apren-
dizagem que respeite e celebre as diferencas, incluindo género,
etnia, idade e habilidades. Algumas estratégias podem incluir:
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e Curriculos inclusivos: Desenvolver curriculos que reconhe-
cam e integrem as contribuicoes de pessoas de diversos
backgrounds culturais e historicos a tecnologia e SI.

e Apoio e mentorias: Estabelecer programas de apoio e mento-
rias que atendam as necessidades de grupos sub-repre-
sentados, oferecendo orientacdo e encorajamento de
profissionais e académicos que compartilham experiéncias
semelhantes.

e Treinamento em diversidade e sensibilidade cultural: Promo-
ver workshops e treinamentos para estudantes e funcio-
narios, visando aumentar a consciéncia sobre questoes de
diversidade, inclusdo e viés inconsciente.

Além de promover o acesso e a diversidade, é crucial que a insti-
tuicdo de ensino adote estratégias que engajem e retenham estudantes
de grupos sub-representados. Isso pode incluir a formacdo de comuni-
dades de suporte, a realizacido de eventos que celebrem a diversidade
cultural e aimplementacao de politicas que assegurem um ambiente de
aprendizagem seguro e acolhedor para todos.

Um ultimo desafio, mas ndo menos importante, é a transicao para
o ensino online e hibrido. Este tem sido um dos desenvolvimentos mais
significativos na educacao de Sl nos ultimos anos. Esses modelos de
ensino oferecem flexibilidade e acessibilidade, mas também apresen-
tam desafios Unicos para educadores e alunos. Alguns deste que podem
ser aqui citados:

e Engajamento do aluno: Manter os alunos engajados em um
ambiente virtual pode ser dificil, especialmente quando falta o
contato presencial que estimula a participacdo e o interesse.

e Disparidades no acesso a tecnologia: Embora o ensino online
aumente a acessibilidade, ele também pode exacerbar as desi-
gualdades de acesso a dispositivos e internet de alta velocidade.

e Avaliacdo Online: Garantir a integridade académica e desen-
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volver métodos eficazes de avaliacdo online sdo desafios signi-
ficativos, especialmente para disciplinas que tradicionalmente
dependem de avaliacdes praticas ou presenciais.

e Algumas estratégias podem ser adotadas para um ensino online
efetivo e para a maximizacao do potencial do ensino hibrido:

e Métodos interativos de ensino: Utilizar uma variedade de ferra-
mentas e métodos interativos, como féruns de discussao, quizzes
interativos e trabalhos em grupo virtuais, para aumentar o enga-
jamento dos alunos.

e Recursos educacionais flexiveis: Oferecer materiais de aprendi-
zagem em diversos formatos, como videos, leituras e podcasts,
para acomodar diferentes estilos de aprendizagem e aumentar a
acessibilidade.

e Suporte e recursos tecnoldgicos: Prover suporte técnico adequa-
do e recursos para alunos que enfrentam barreiras tecnolégicas,
garantindo que todos possam participar plenamente das ativida-
des online.

e Modelos flexiveis de aprendizagem: Desenvolver modelos de
aprendizagem hibrida que combinem efetivamente o ensino
presencial e online, aproveitando as vantagens de ambos os
métodos.

e Espacos de aprendizagem inovadores: Criar espacos fisicos e
virtuais que facilitam a colaboracdo e a aprendizagem ativa,
incentivando a interacdo entre alunos e professores, indepen-
dentemente do formato.

e Desenvolvimento profissional continuo: Oferecer oportunida-
des continuas de desenvolvimento profissional paraeducadores,
capacitando-os a utilizar tecnologias educacionais emergentes
e metodologias de ensino inovadoras.

Concluindo, podemos dizer que ao explorar os diversos desafios

enfrentados no ensino de SI, desde a rapida evolucdo tecnoldgica até
a necessidade de desenvolver soft skills, fica claro que educadores e

Historia e Construcdo da Area de Sistemas de Informacao no Brasil 109



Historia dos Cursos de Sl na Regido Sudeste

instituicoes precisam adotar abordagens flexiveis, inovadoras e inclusi-
vas. O sucesso neste campo exige mais do que apenas acompanhar as
mudancas tecnolégicas; requer criar ambientes de aprendizagem que
preparem os alunos para serem pensadores criticos, solucionadores de
problemas eficazes e profissionais adaptaveis, capazes de navegar no
dindmico cenario tecnoldgico.

A integracdo de teoria e pratica, a atencdo a diversidade de ferra-
mentas e plataformas, o foco no desenvolvimento de soft skills, a promo-
cao do acesso e dainclusao, e a adaptacao ao ensino online e hibrido sdo
fundamentais para enfrentar esses desafios. Além disso, a colaboracao
entre instituicdes educacionais e a industria pode oferecer percep-
¢oOes valiosos e oportunidades reais de aprendizado, garantindo que a
educacdo em S| permaneca relevante e alinhada com as necessidades
do mercado de trabalho.

4.7.Consideracoes Finais

O estudo detalhado sobre a evolucao dos cursos de bacharelado em Sl
na regido Sudeste do Brasil, ao longo das ultimas décadas, revela um
panorama complexo de desenvolvimento académico e profissional em
resposta a dindmica evolucao tecnolégica e as demandas do merca-
do de trabalho. Este artigo explorou os marcos histéricos, os desafios
enfrentados pelas instituicdes de ensino e as estratégias adotadas para
a formacao de profissionais qualificados, capazes de contribuir signifi-
cativamente para o setor tecnoldégico e para a sociedade como um todo.

A andlise historica apresentada demonstrou como aregiao Sudeste,
em particular,temestado navanguardadainovacao educacionalem Sl no
Brasil. A implementacdo de cursos que refletem as necessidades emer-
gentes do mercado, a introducao de disciplinas avangadas, e a énfase no
desenvolvimento de habilidades técnicas e interpessoais sdo aspectos
que caracterizam o compromisso das instituicoes de ensino com a exce-
Iéncia educacional e a relevancia profissional de seus egressos.
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No entanto, este estudo também destaca desafios persistentes,
como a necessidade de atualizacdo curricular constante diante das
rapidas mudancas tecnolégicas, a importancia de estratégias pedagogi-
cas que promovam nao apenas o conhecimento técnico, mas também
competéncias sociais, analiticas e criativas, e a questdo do acesso e da
inclusdo no ensino de TI.

Os resultados desta pesquisa tém implicacoes importantes para
a formulacao de politicas educacionais e para a pratica pedagoégica. A
colaboracdo entre universidades, industria e governo surge como um
imperativo para alinhar a oferta de educacao em Sl com as demandas do
mercado, promover a inovacao, e assegurar que os profissionais forma-
dos estejam equipados para liderar a transformacao digital. Além disso,
o fortalecimento de iniciativas que visam aumentar a diversidade e a
inclusdo nos cursos de Sl é essencial para ampliar o acesso as oportuni-
dades na area de tecnologia e para construir um setor mais representa-
tivo e equitativo.

Considerando o futuro da educacado em SI, é fundamental que as
instituicbes de ensino continuem a investir na pesquisa aplicada, na
atualizacdo curricular e na adocdo de metodologias de ensino inovado-
ras que fomentem a aprendizagem ativa e o pensamento critico. Além
disso, é preciso que haja um esforco conjunto para antecipar as tendén-
cias tecnolégicas emergentes e preparar os estudantes para os desafios
e oportunidades que estas representam.

Por fim, este estudo abre caminho para pesquisas futuras que
possam explorar, de forma mais profunda, os impactos da educacdo em
Sl sobre a inovacao tecnoldégica e o desenvolvimento socioeconémico,
bem como investigar estratégias eficazes para o enfrentamento dos
desafios identificados. Espera-se que as consideracoes e reflexdes apre-
sentadas contribuam para o avanco do conhecimento na area e para a
promocao de praticas educacionais que estejam a altura dos desafios e
potenciais da era digital.
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