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Abstract

SBSI completed 20 editions in 2024. It is a good time to reflect on this journey. When it
all began, in 2004, the community sought to build its space for interaction, just as was
happening worldwide since the last decades of the 20th century. The event has already
proven to be consolidated. However, the challenge of international integration and even
integration with other areas of knowledge persists, as they discuss Information Systems
from different perspectives but still with the same goal, namely, to increase understanding
of how ICTs are inserted into the organizational environment and the daily lives of people,
as well as the impact they can have on how these lives are lived. This chapter is not limited
to a historical account of the SBSI within the context of Information Systems research in
Brazil and worldwide, but rather highlights key milestones, themes, protagonists, and the
transformations that have shaped two decades of history, aiming to prompt reflections on
its trajectory, impact, and the paths that can be pursued to ensure the community remains
relevant and continues to actively contribute to the contemporary challenges of the field

Resumo

0 SBSI completou 20 edicdes em 2024. E um bom momento para refletir sobre esta jorna-
da. Quando tudo comecou, em 2004, a comunidade buscava construir seu espaco de inte-
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racdo, da mesma forma que acontecia mundo afora, desde as ultimas décadas do século O
evento jd se provou consolidado. Continua, contudo o desdfio da integracdo internacional
e mesmo da integracdo com outras dreas do conhecimento, que discutem Sistemas de In-
formacgdo a partir de diferentes pontos de vista mas, ainda assim, com o mesmo objetivo,
qual seja, aumentar a compreensdo de como as TICs se inserem no ambiente organiza-
cional e na vida cotidiana das pessoas, além do impacto que podem ter sobre como essas
vidas sdo vividas. Este capitulo ndo se limita a um registro histérico do SBSI no contexto da
pesquisa em Sistemas de Informacdéo no Brasil e no mundo, mas traz marcos, temas, prota-
gonistas e as transformacées que moldaram duas décadas de histéria de forma a provocar
reflex6es sobre sua trajetéria, seu impacto e os caminhos que podem ser trilhados para
que a comunidade mantenha sua relevdncia e continue contribuindo ativamente com os
desafios contempordneos da drea.

9.1 Introducao

A complexidade dos Sistemas de Informacéo (Sl) e sua intersecdo com
diversas disciplinas, como Ciéncia da Computacdo, Administragao,
Engenharia, entre outras, demanda um ambiente propicio para a inter-
disciplinaridade e a integracao de diferentes perspectivas. Os primei-
ros eventos dedicados a area de Sl surgiram nos anos 1960 e 1970, em
meio a popularizacao dos computadores e da tecnologia da informacao
no ambiente organizacional. Naquela época, a énfase recaia principal-
mente sobre a automacao de processos administrativos e a informati-
zacao da gestdo organizacional.

Para situar o Simpdsio Brasileiro de Sistemas de Informacéo (SBSI)
dentro do cendrio de conferéncias sobre SI — tanto no Brasil quanto no
mundo —, é necessério realizar um mergulho histérico, observando as
diferentes iniciativas internacionais que buscaram consolidar esse campo
como uma area de pesquisa e atuacao profissional autébnoma e estratégi-
ca. Eventos como o International Conference on Information Systems (ICIS),
iniciado em 1980, e o European Conference on Information Systems
(ECIS), criado em 1993, desempenharam papel fundamental na formacdo
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de comunidades cientificas, no amadurecimento das linhas de pesquisa e
na consolidacao de SI como disciplina com identidade prépria.

A criacdo da Comissdo Especial de Sistemas de Informacéo (CESI)
da Sociedade Brasileira de Computacio (SBC) representou um marco
importante, consolidando esforcos de pesquisadores e profissionais
que até entao estavam dispersos em diferentes dominios. A partir dessa
articulacdo, surgiu a proposta de um evento cientifico nacional voltado
exclusivamente a area: o Simpdsio Brasileiro de Sistemas de Informacao.
Assim, o SBSI foi concebido como um espaco de encontro, troca e desen-
volvimento da comunidade de Sl brasileira. Seu carater multidisciplinar
e sua abertura para diferentes abordagens metodolégicas e epistemo-
l6gicas sempre foram marcas registradas. Ao longo dos anos, o evento
ndo apenas refletiu os avancos tecnoldgicos e as transformacoes nos
contextos organizacionais e sociais, como também influenciou ativamen-
te a formacao de redes de pesquisa, a criacdo de cursos de graduacao e
pds-graduacao, e o fortalecimento de uma agenda nacional para a area.

Celebrar essas mais de duas décadas de SBSI possibilita, mais do
gue rememorar uma sequéncia de edicdes, reconhecer a trajetéria
de consolidacdo de uma comunidade cientifica engajada, plural e em
constante didlogo com os desafios contemporaneos da sociedade da
informacdo. Este capitulo convida o leitor a acompanhar essa jorna-
da, revisitando os marcos, os temas, os protagonistas e as transforma-
coes que moldaram a histéria desse evento, seu impacto na formacao
de geracdes de estudantes e pesquisadores e a construcao coletiva em
torno dos Sistemas de Informacao no Brasil, além de refletir sobre opor-
tunidades para o futuro.

9.2 Sistemas de Informacao ao redor do globo
A percepcao da necessidade de se lancar um diferente olhar para a

Computacao que aquele possivel a partir da perspectiva da Ciéncia da
Computacao e de outras disciplinas mais proximas as engenharias, que
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estavam a frente dos estudos nessa fronteira tecnolégica era compar-
tilhada por muitos dos pesquisadores interessados na introducao do
computador nas empresas, o que motivou desde muito cedo a criagao
de congressos académicos especificamente com essa finalidade.

Desde a década de 1960, havia evidéncia de que os computa-
dores se tornariam ferramentas importantes dentro do meio organi-
zacional e que isto precisava ser estudado a partir de de estudo, ndo
como o seu objetivo. Ndo se tratava de pensar a tecnologia quase
que como um fim em si mesma, como tendem a fazer os cientistas da
computacdo, nem como a solucao para problemas pré-definidos, o que
caracteriza avisdo dos engenheiros. Tratava-se de pensar quais seriam
os problemas organizacionais relevantes a serem resolvidos com as
novas tecnologias que passavam a estar disponiveis e de que forma
o proprio ambiente organizacional precisaria se ajustar para acolher
as novas possibilidades tecnoldgicas. Era necessario formular melho-
res perguntas do que encontrar respostas rapidas a respeito de como
inserir os computadores nas empresas. As novas tecnologias precisa-
vam ser compreendidas como ferramenta estratégica, que permitisse
vislumbrar o que de diferente (e de maior valor) se poderia fazer com
elas, e N30 como meros recursos operacionais para buscar mais efici-
éncia naquilo que ja se fazia, uma vez que isto podia ser enderecado
por cientistas da computacao e, principalmente, por engenheiros da
computacao.

O grupo de interesse em Sistemas de Informacao Gerenciais
(SIGMIS) da ACM foi criado em 1961 [La Barre 2013]. Desde o inicio,
este grupo teve atuacdo muito préxima, quando nio indistinta, do
SIGCPR (Computer Personnel Research), com o qual acabou se fundindo
mais tarde [ACM-SIGMIS nd]. A International Federation for Information
Processing (IFIP) estabeleceu um comité técnico (TC8) para Sistemas
de Informacdo em 1975 [IFIP TC8 1976, Olle e Pries-Heje 2011] cujo
objetivo era estimular o progresso da pesquisa e pratica de conceitos,
métodos, técnicas e questdes relacionadas a sistemas de informacao
nas organizacoes.
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Dentre as diversas conferéncias académicas que tratam do uso
de computadores para gestao organizacional, destaca-se, pela longe-
vidade, a Hawaii International Conference on System Sciences (HICSS).
Sua primeira edicdo ocorreu em 1968 e o evento se repete anualmente
desde entdo [HICSS nd]. A IFIP Working Conference on Decision Support
Systems, realizada pela pelo grupo de trabalho 8.3, em 1971, na lugos-
lavia, embora ndo fosse um evento especifico de Sistemas de Informa-
¢ao, ja abordava inimeras questdes relacionadas ao uso de sistemas de
informacao para auxiliar processos decisérios em empresas [IFIP 1971].

O Information Systems Research Seminar (IRIS) foi a primeira confe-
réncia europeia especificamente de Sistemas de Informacao, tendo sua
primeira edicdo ocorrido em 1978, na Finlandia [Richard Vidgen e Naudé
2007]. Décadas mais tarde, em 2010, a conferéncia foi renomeada para
Scandinavian Conference on Information Systems (SCIS) e continua sendo
realizada anualmente até hoje [IRIS/SCIS nd].

Em 1980, foi realizada a primeira Conference on Information Systems,
nos EUA, rebatizada em 1986 como International Conference on Informa-
tion Systems (ICIS) [AIS nd]. Embora, naquele momento, a participacdo
internacional consistisse apenas de alguns poucos professores/pesquisa-
dores canadenses, ja estava claro que o interesse pela disciplina de Siste-
mas de Informacao era algo que envolvia gente de todos os continentes.

Em conversa informal com um dos autores deste capitulo, Ephraim
McLean, um dos organizadores da conferéncia de 1980, relatou a difi-
culdade que foi realizar aquele encontro, em dezembro de 1980, na
Universidade da Pensilvania. Os organizadores haviam chegado com
antecedéncia e tudo estava pronto para a conferéncia, mas, no dia em
que os participantes deveriam chegar a Filadélfia, ocorreu uma nevasca
tao intensa na costa leste dos Estados Unidos que causou um caos logis-
tico naregido. O evento quase precisou ser cancelado. Segundo McLean,
se nao fosse pela determinacado dos participantes em fazer acontecer
aquela conferéncia especifica para pesquisadores de Sistemas de Infor-
macao, o evento teria sido abortado. A abertura teve que ser transferi-
da para o dia seguinte e vdrias atividades precisaram ser reagendadas,
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mas as pessoas foram chegando e o evento foi um sucesso, iniciando uma
histéria que ja dura mais de quatro décadas.

A European Conference on Information Systems (ECIS) aconteceu
pela primeira vez apenas em 1993 [Richard Vidgen e Naudé 2007] e
se repete anualmente desde entdo. No mesmo ano, também aconte-
ceu a primeira edicao da Pacific Asia Conference on Information Systems
(PACIS) em Kaohsiung, Taiwan. A Americas Conference on Information
Systems (AMCIS) teve sua primeira edicdo em 1995, em Pittsburgh, nos
EUA, mas, por muitos anos, apesar do nome, a conferéncia era um even-
to quase que local, para pesquisadores estadunidenses. Foi apenas em
2006 que se realizou a primeira AMCIS fora dos EUA, em Acapulco, no
Meéxico. Em 2010, o evento veio ao Peru, consolidando-se a ideia de que,
a cada quatro ou cinco anos, o evento fosse realizado em um pais latino
americano. Porto Rico foi a sede em 2015, o evento voltou ao México
em 2019, e em 2023 ocorreu no Panama. Por fim, estd previsto para ser
sediado em Sao Paulo, em 2027.

HICSS, ICIS, ECIS e AMCIS sao eventos internacionais importantes
para a comunidade de Sistemas de Informacao. Contudo, muitos pesqui-
sadores brasileiros tém encontrado dificuldade de participar deles, em
virtude dos custos envolvidos e da necessidade de deslocamento. Barrei-
ras de idioma podem também ser um fator que dificulta a participacao,
emborauma conquista da comunidade latino-americana no AMCIS tenha
sidoainclusao de umatrilhaem espanhol, que foi expandida também para
portugués, a partir de 2008 [Garcia-Murillo et al. 2008].

9.3 Principais Eventos de Sl no Brasil

A pesquisa em Sistemas de Informacao no Brasil acontece principal-
mente em programas de pds-graduacdo em Administracdo e na Compu-
tacao, refletindo o que ocorre também em outras partes do mundo.

O EnANPAD (Encontro da Associacdo de Pesquisa e Pds-gradua-
cdo em Administracdo), principal evento da area de pds-graduacio em
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Administracdo e que foi criado em 1977, tem uma subarea (ou divisio),
denominada Administracdo da Tecnologia da Informacéo (ATI) - antes
de 2021 chamada de Administracdo da Informacio (ADI) -, dedica-
da especificamente a estudos de Sistemas de Informacao, desde 1988
[Freitas et al. 2018]. A partir de 2007, a Associacdo de Pesquisa e
Pés-graduacdo em Administracdo (ANPAD) passou a realizar, além do
EnANPAD, também um evento especifico de Sistemas de Informacao,
o Encontro de Administracdo da Informacéo (EnADI), que ja foi bienal,
mas que, mais recentemente, tem sido realizado a cada trés anos. A divi-
sdo ATI, da ANPAD, que é responsavel tanto pela trilha de Sistemas de
Informacdo do EnANPAD, quanto pelo EnADI, apresenta, atualmente,
trilhas sugestivas para a submissao de trabalhos, que estdo apresenta-
das na Tabela 9.1.

Tabela 9.1. Trilhas tematicas da subarea relacionada a S| do EnNANPAD.

Tema Titulo

Tema 1 Sistemas de Informacao Contébeis, Blockchain e Sistemas de Informacao
Estratégicos

Tema 2 Sistemas e Tecnologias de Informacado na Sociedade e na Gestao Public

Tema 3 Tecnologia e Saude

Tema 4 Processo decisoério: fator humano, modelagem, tecnologias de apoio e tomada
de decisdo em ambientes complexos

Tema 5 Transformacao Digital

Tema 6 Gestdo do Conhecimento: antecedentes, processos e resultados

Tema 7 Gestao de Projetos de Sistemas de Informacdo e de Tecnologia de Informacéo

Tema 8 Estratégia, Capacidades, Investimentos e Governanca de Informacao e de Tl

Tema 9 Foresight, Data Science and Analytics

Tema 10 Cidades e Comunidades Inteligentes

Fonte: Os autores

A Sociedade Brasileira de Computacdo (SBC), a qual os pesquisa-
dores em Computacdo sdo normalmente afiliados, organiza o Simpo-
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sio Brasileiro de Sistemas de Informacao (SBSI). O SBSI ocorreu pela
primeira vez em Porto Alegre, em 2004. O evento representa um marco
significativo no cenario académico e profissional brasileiro, refletin-
do a crescente relevancia dos S| em diversas esferas da sociedade.
Suas origens remontam a necessidade de um férum dedicado a discus-
sao, difusdo e avanco do conhecimento nessa drea multidisciplinar no
contexto brasileiro. O SBSI surgiu, portanto, como um catalisador do
didlogo interdisciplinar, fomentando a colaboracdo entre diferentes
areas do conhecimento em prol do avanco dos sistemas de informacao.

Além disso, a criacao do SBSI foi motivada pela necessidade de
consolidar a comunidade académica e profissional de sistemas de infor-
macao no Brasil, proporcionando um espaco para networking, inter-
cambio de experiéncias e estabelecimento de parcerias. O simpdsio
ndo apenas promove a disseminacdo do conhecimento cientifico, mas
também contribui para a formacao de redes de colaboracao que impul-
sionam a inovacao e o progresso na area. Assim, o SBSI se caracteriza
como um evento cientifico anual que relne pesquisadores, profissio-
nais e estudantes da area de Sistemas de Informacao no Brasil, tendo
se tornado o principal evento organizado anualmente pela CESI da SBC.
A Tabela 9.2 apresenta a lista de tépicos de interesse da 21a edicdo do
SBSI, realizada em 2025.

Tabela 9.2. Topicos de interesse do SBSI 2025.

Toépico Titulo

Tépico 1 Teoria, epistemologia e metodologia da pesquisa em sistemas de informacao

Tépico 2 Aspectos e impactos tecnoldgicos, sociais, econdmicos e ambientais de sistemas
de informaca

Tépico 3 Tecnologia e Saude

Topico 4 Processo decisoério: fator humano, modelagem, tecnologias de apoio e tomada
de decisao em ambientes complexos

Topico 5 Transformacao Digital
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Tabela 9.2. (cont.) Topicos de interesse do SBSI 2025.

Topico 6 Sistemas-de-Sistemas de Informacao

Topico 7 Sistemas de informacao e o mundo aberto

Tépico 8 Visdo sociotécnica de sistemas de informacao

Topico 9 Paradigmas, modelagem, design, engenharia e avaliacdo de sistemas de informacédo
Topico 10 Complexidade de sistemas de informacao

Tépico 11 Pesquisas interdisciplinares em sistemas de informacéo

Tépico 12 Educacao em sistemas de informacao

Tépico 13 Tecnologias emergentes aplicadas a sistemas de informacédo

Tépico 14 Etica, cultura, legislacdo e politica em sistemas de informacao

Topico 15 Ecossistemas digitais e de negdcios

Topico 16 Sistemas de informagao e Inteligéncia Artificial (Generativa, LLM, PLN, entre outros)

Tépico 17 Diversidade, equidade e inclusdo em Sistemas de Informacado

Fonte: Os autores

A Figura 9.1 apresenta uma linha do tempo com marcos importan-
tes para a consolidacao da area de S| como campo de pesquisa, tanto
no cenario internacional quanto no contexto brasileiro. O infografico
destaca as primeiras edicdes de conferéncias e encontros cientificos
que contribuiram para a formacao de uma comunidade académica dedi-
cada focada em promover o seu desenvolvimento multidisciplinar. Em
destaque, aparecem a primeira e a vigésima edicao do SBSI.

Figura 9.1. Linha do tempo com marcos de eventos da area de Sl.

T° AlS Conference
on Information Subérea ADI criada T AMCIS fora dos IRIS renomeada
IFIP WG 8.3 DSS. Systems no EnANPAD T AMCIS EUA para SCIS

1971 1980 1988 1995 2006 2010

1968 1978 1986 1993 2004 2007 2024

T HICSS T IRIS Ais cis TECIS 1sBsl T EnADI 20° ediggo do
renomeada T PACIS sBs
para ICIS
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9.4 Percurso do SBSI no Brasil

O SBSI se caracteriza como um evento itinerante, ou seja, a cada ano, a
organizacao do evento fica a cargo de diferentes instituicoes espalha-
das pelo territério brasileiro. Durante os 21 anos de evento, todas as
cinco regides do Brasil foram contempladas, como mostra a Figura 9.2.
A primeira edicdo do SBSI foi realizada em Porto Alegre/RS (2004) e a
mais recente em Recife/PE (2025).

Figura 9.2. Mapa do Brasil com marcadores das localizagdes das edi¢des do SBSI.

[_IRegi&o Centro-oeste
[IRegiso Nordeste
[IRegigo Norte
[IRegido Sudeste

[ IRegigo Sul

Fonte: Os autores

Uma andlise quantitativa feita na distribuicdo das 21 edicées do
SBSI permite concluir que a maioria das edicées foi realizada no Sul ou
Sudeste do pais, representando 33,3% e 28,5% das edicoes, respecti-
vamente. No caso do Sudeste, duas edicoes foram realizadas de forma
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remota, em decorréncia da pandemia de COVID-19, porém por institui-
cOes dos estados de Sdo Paulo (2020) e Minas Gerais (2021). A regido
Nordeste organizou 5 (cinco) edicbes, a regido Centro-oeste organizou
duas edicoes e, por fim, a regido Norte organizou apenas uma edicao.
As proximas duas edicdes (2026 e 2027) estdo previstas para serem
realizadas em Vitoria/ES (regido Sudeste) e Campo Grande/MS (regido
Centro-oeste).

Nota-se, ainda, duas cidades que tiveram duas edicdes organizadas:
Curitiba (2006 e 2022) e Floriandpolis (2005 e 2016). A lista completa
das instituicdes organizadoras, com cidade e periodo de realizacéo, das
21 edicdes do SBSI é apresentada na Tabela 9.3.

Tabela 9.3. Historico das instituicdes organizadoras, locais e datas do SBSI.

Edicdo Instituicao Local Data
| Pontificia Universidade Catdlica do Rio Porto Alegre - RS 13 e 14 de outu-
Grande do Sul (PUCRS) bro de 2004
I Universidade Federal de Santa Catarina ~ Floriandpolis 26 a 28 de outu-
(UFSC) -SC bro de 2005
I Centro Universitario Positivo (UnicenP) Curitiba- PR 8 a 10 de novem-
bro de 2006
VI Universidade Federal do Estado do Rio Rio de Janeiro 7 a9 de abril de
de Janeiro (UNIRIO) -RJ 2008
Y Universidade de Brasilia (UnB) Brasilia- DF 20 a 22 de maio
de 2009
VI Faculdade Metropolitana Marabd - PA 16 a 18 dejunho
de 2010
VI Universidade Federal da Bahia (UFBA) Salvador - BA 23 a 25 de maio
de 2011
VI Universidade de Sdo Paulo (EACH-USP)  Sio Paulo - SP 16 a 18 de maio
de 2012
X Universidade Federal da Paraiba (UFPB)  Jodo Pessoa-PB 22 a 24 de maio
de 2013
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Tabela 9.3. (cont.) Historico das instituicdes organizadoras, locais e datas do SBSI.

Xl

Xl

Xl

XV

XV

XVI

XVII

XVIII

XIX

XX

XXI

Universidade Estadual de Londrina (UEL)

Universidade Federal de Goias (UFG)

Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSQC)

Universidade Federal de Lavras (UFLA)

Universidade de Caxias do Sul (UCS)

Universidade Tiradentes (UNIT)

Universidade Federal do ABC (UFABC)

Universidade Federal de Uberlandia
(UFU)

Universidade Tecnologica Federal do
Parana (UTFPR)

Instituto Federal de Alagoas (IFAL)

Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFRJF)

Universidade Federal Rural de Pernam-
buco (UFRPE) e CESAR School

Londrina - PR
Goiania - GO
Florianépolis

-SC
Lavras - MG

Caxias do Sul
-RS

Aracaju - SE

Santo André - SP
(virtual)

Uberlandia - MG
(virtual)

Curitiba - PR
Maceio - AL
Juiz de Fora -

MG
Recife - PE

27 a 30 de maio
de 2014

26 a 29 de maio
de 2015

17 a 20 de maio
de 2016

05a08dejunho
de 2017

04 a08 dejunho
de 2018

20 a 24 de maio
de 2019

03a06deno-
vembro de 2020

07 a 10dejunho
de 2021

16 a 19 de maio
de 2022

29 demaioa01
dejunho de 2023

20 a 23 de maio
de 2024

19 a 23 de maio
de 2025

Fonte: Os autores

Outro ponto importante a ser mencionado é que as trés primeiras

edicoes do evento foram realizadas no segundo semestre do ano (duas
edicdes em outubro e uma em novembro, respectivamente). Da quarta
edicdo em diante, o evento passou a ser realizado no primeiro semestre
do ano, entre abril e junho, com 12 edicdes (57%) realizadas no més de
maio. Excepcionalmente, a edicdo de 2020 foi realizada em novembro

em decorréncia da pandemia de COVID-19 [OPAS nd].
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9.5 Evolucao Tematica e Estrutural

O Simpésio Brasileiro de Sistemas de Informacao (SBSI) é um
evento académico de destaque no Brasil, que congrega pesquisadores,
profissionais e estudantes interessados na area de Sistemas de Infor-
macao (Sl). Ao longo dos anos, o SBSI tem desempenhado um papel
crucial na disseminacdo do conhecimento e na promocao de debates
sobre avancos tecnolégicos e metodoldgicos nos Sistemas de Informa-
cao. Este simpdsio anual serve como um férum para a apresentacao de
pesquisas, discussoes de casos praticos e troca de experiéncias entre a
comunidade académica e o setor produtivo.

Os objetivos do SBSI estao intrinsecamente ligados ao desenvolvi-
mento e ainovacdo na area de Sl no Brasil, dentre os quais, destacam-se
os seguintes:

e Promocao da pesquisa e do desenvolvimento tecnoldgico: O SBSI
visa fomentar a pesquisa cientifica e o desenvolvimento de novas
tecnologias em SI, proporcionando uma plataforma para a apre-
sentacdo de trabalhos inovadores e de vanguarda;

e Integracdo entre academia e industria: Um dos pilares do simp6-
sio é promover a integracdo entre a comunidade académica e os
profissionais da industria, facilitando a transferéncia de conheci-
mento e tecnologia entre esses dois segmentos;

e Formacao e atualizacao profissional: O evento também se propoe a
ser um espaco para a formacao continuada de profissionais e estu-
dantes, oferecendo workshops, minicursos e palestras com espe-
cialistas de renome na drea de Sl;

e Debate sobre politicas publicas e diretrizes para a area de Sl: O
SBSI serve como um férum para discussao de politicas publicas e
estratégias que possam influenciar positivamente o desenvolvi-
mento dos sistemas de informacao no pais.

Historia e Construcdo da Area de Sistemas de Informacao no Brasil 251



Vinte Anos do Simposio Brasileiro de Sistemas de Informacéo

Ao longo dos anos, 0 SBSI abordouumaamplagamade temas, refle-
tindo as tendéncias e os desafios emergentes no campo dos sistemas de
informacao. Entre os temas frequentemente discutidos, destacam-se:

e Tecnologias Emergentes e Inovacao em Sl: Discussdes sobre novas
tecnologias, como inteligéncia artificial, blockchain, Internet das
Coisas (loT) e como elas podem ser aplicadas para inovar em siste-
mas de informacao.

e Governanca e Gestdo de Tl: Andlise de préticas de governanca em
Tl, gestdo de projetos de sistemas de informacao e alinhamento
entre Tl e estratégias empresariais.

e Desenvolvimento de Sistemas e Engenharia de Software: Meto-
dologias, ferramentas e praticas para o desenvolvimento eficaz de
sistemas de informacao, incluindo desenvolvimento agil, DevOps e
gualidade de software.

e Sistemas de Informacdo para Gestdo: Aplicacdo de Sl na gestao
empresarial, incluindo sistemas de planejamento de recursos
empresariais (ERP), gestio de relacionamento com clientes (CRM)
e andlise de dados para suporte a decisao.

e Impacto Social e Organizacional dos SI: Estudos sobre o impacto dos
sistemas de informacao na sociedade, nas organizacdes e no indivi-
duo, abordando questdes de inclusao digital, ética e privacidade.

e Educacdo em Sistemas de Informacao: Discussdes sobre méto-
dos de ensino, curriculos e competéncias necessarias para formar
profissionais de Sl aptos a enfrentar os desafios do futuro.

e Desenvolvimento de Sistemas e Engenharia de Software: Meto-
dologias, ferramentas e praticas para o desenvolvimento eficaz de
sistemas de informacao, incluindo desenvolvimento agil, DevOps e
qgualidade de software.
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e Sistemas de Informacdo para Gestdo: Aplicacdo de Sl na gestao
empresarial, incluindo sistemas de planejamento de recursos
empresariais (ERP), gestio de relacionamento com clientes (CRM)
e andlise de dados para suporte a decisao.

e Impacto Social e Organizacional dos SI: Estudos sobre o impacto dos
sistemas de informacao na sociedade, nas organizacdes e no indivi-
duo, abordando questdes de inclusao digital, ética e privacidade.

e Educacdo em Sistemas de Informacao: Discussdes sobre méto-
dos de ensino, curriculos e competéncias necessarias para formar
profissionais de Sl aptos a enfrentar os desafios do futuro.

Ao proporcionar um espaco para a discussdo desses e de outros
temas relevantes - muitos dos quais também sido tratados nos eventos
organizados peladivisdo ATl da ANPAD, ja apresentados anteriormente
-, 0 SBSI contribui significativamente para o avanco do conhecimento
na area de Sistemas de Informacdo no Brasil, estimulando a inovacao,
a colaboracao interdisciplinar e o desenvolvimento de solucdes tecno-
l6gicas que atendam as necessidades da sociedade e do mercado. Cabe
ressaltar que ha uma complementaridade entre os dois eventos, em
que, historicamente no EnNANPAD, percebe-se uma énfase maior nas
dimensodes gerenciais e organizacionais dos Sl, focadas em sua aplicacao
e governanca, enquanto o SBSI se caracteriza por uma abordagem mais
voltada ao desenvolvimento, a construcdo de solucdes tecnoldgicas e a
exploracdo de novas arquiteturas e métodos.

Além disso, ao longo dos anos, o SBSI tem passado transforma-
coes significativas, evidenciando o aumento da participacao e do envol-
vimento de diferentes setores, bem como a introducao de inovacoes
na estrutura do evento. Desde a sua primeira edicdo, o SBSI tem visto
um crescimento continuo em termos de participacao, tanto de acadé-
micos quanto de profissionais da area de Sl. Esse aumento no nimero
de participantes reflete o crescente interesse e aimportancia dos siste-
mas de informacdo nas organizacbes e na sociedade como um todo.
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A diversidade de participantes, incluindo pesquisadores, educadores,
estudantes, gestores de Tl e desenvolvedores, enriquece o simpésio,
criando um ambiente multidisciplinar propicio a troca de conhecimen-
tos e experiéncias.

O SBSI também tem ampliado seu envolvimento com diferentes
setores, incluindo o setor privado, organizacdes governamentais e nao
governamentais. Essa interacao entre a academia e outros setores tém
facilitado a discussao de desafios reais enfrentados pelas organizacoes,
a aplicacao pratica de pesquisas académicas e a colaboracao em proje-
tos de inovacao tecnoldgica.

O SBSI tem se destacado pela constante inovacdaoemsuaestrutura,
buscando atender as demandas de um campo em rapida evolugao. Além
das sessdes técnicas com apresentacao de artigos cientificos, entre as
principais inovacdes introduzidas ao longo dos anos, destacam-se:

e Workshops: Os workshops ja foram uma parte integral do SBSI,
oferecendo sessoes praticas sobre temas especificos, como novas
metodologias de desenvolvimento de sistemas, ferramentas de
software e tecnologias emergentes. Esses workshops permitiram
uma interacdo mais direta e um aprendizado pratico, complemen-
tando as sessbes de apresentacao de trabalhos.

e Painéis: Os painéis de discussdo reinem especialistas para deba-
ter temas atuais e desafiadores no campo de Sl, proporcionando
uma visdo diversificada sobre questoes complexas. Esses painéis
facilitam o didlogo entre diferentes pontos de vista e estimulam o
pensamento critico entre os participantes.

e Palestrantes Convidados: A presenca de palestrantes convidados,
incluindo académicos renomados e lideres da industria, tem sido
uma caracteristica marcante do SBSI. Essas palestras oferecem
insights valiosos sobre as uGltimas tendéncias, pesquisas e praticas
no mundo dos sistemas de informacdao, servindo como fonte de
inspiracdo e orientacdo para os participantes.
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e Sessdes Tematicas e Trilhas Especiais: Com o objetivo de abordar
adiversidade de interesses e especialidades dentro da area de Sl,
o SBSI passou a organizar sessOes tematicas e trilhas especiais.
Essaestrutura permite uma discussdo mais focada sobre subareas
especificas,como Sl em salde, educacao, sustentabilidade e inteli-
géncia artificial, entre outras. Em 2023, com a ultima reestrutura-
cao feita nas trilhas, deixou de haver uma chamada especifica para
Trilhas de Temas Emergentes e passou a existir apenas a Trilha de
Temas, Ideias e Resultados Emergentes em Sl (TIRE-SI), com trés
categorias de trabalhos, sendo a primeira (temas) referente a arti-
gos que exploram ou propdem temas emergentes na area de S, a
segunda (ideias) relacionada com artigos que queiram comparti-
Ihar ideias emergentes, também denominados de position papers
ou insights e, por fim, a terceira referente ao artigos inéditos com
trabalhos concluidos ou em andamento (work in progress), princi-
palmente fruto de trabalhos de conclusdo de curso de graduacéo,
dissertacoes de mestrado e teses de doutorado.

e Relacionamento com Industria: a atual Trilha de IndUstria e Inova-
cdo em Sistemas de Informacéo (TII-SI) - evento anteriormente
chamado de Encontro de Inovacdo em Sl (EISI) - cria um ambien-
te de discussao e alinhamento de visdes em torno dos desafios e
resultados inovadores obtidos pela Comunidade Cientifica, pelo
Governo, pela Industria e pela Sociedade.

e Concursos: Esse é um espaco que visa selecionar e premiar até
os trés melhores trabalhos da area de S| defendidos e aprovados
em cada ano, em cada categoria (tese de doutorado, dissertacao
de mestrado e trabalho de conclusio de curso de graduacéo). Em
2025, o concurso foi renomeado para Concurso de Teses, Disser-
tacoes e Trabalhos de Graduacdao em Sistemas de Informacao
(CTDG-SI), visando incluir a categoria de trabalhos de iniciacdo
cientifica e tecnolégica as categorias de submissao.
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e Minicursos: Pesquisadores e profissionais trazem aulas sobre
temas atuais e de interesse da comunidade de S, com a finalidade
de apresentar uma visao geral de um tépico de pesquisa ou tecno-
logia que permita extrair elementos para serem aplicados em sua
pesquisa e/ou pratica.

e GranDSI-BR: E um férum que foi criado para discutir os Gran-
des Desafios da Pesquisa em Sistemas de Informacao no Brasil. A
primeira edicido foi materializada em um e-book [Boscarioli et al.
2017] escrito por pesquisadores da comunidade cientifica brasilei-
ra em Sl com capitulos que versam sobre quatro grandes desafios
elencados para o periodo de 2016 a 2026: Sistemas-de-Sistemas
de Informacdo, Sistemas de Informacdo e os Desafios do Mundo
Aberto, Complexidade dos Sistemas de Informacao, e Visao Socio-
técnicas dos Sistemas de Informacao. As edicoes de 2024 e 2025 do
SBSI trouxeram atividades de preparacdo para uma nova edicido do
GranDSI-BR, cujos desafios serdao abordados de forma mais ampla
como Grandes Desafios da Area de Sl.

AFigura 9.3 apresentaumavisado geral,emuma linha do tempo, dacria-
cao e reestruturacao de trilhas dentro do simpdsio ao longo das 21 edicoes
do evento.

Tabela 9.3. Linha do tempo da evolucao estrutural do SBSI.

2004 2008 2013 2014 2016
P Ediggo PWIDSI PFESI Pwcs| T° GranDSI-BR
do SBS| PES| (2016-2026)
LINHA DO TEMPO Moo
2025 2024 2023 2021 2020 2019 2018 2017
Renomeagéio da 20°Edigéiodo  *hibrido™ *on-line* *on-line* T C1Dsl 1° Hackathon 1° WQPSI-Br
trilha de SBSI Reestruturag&io das  Trilhas de Temas  1° TechDay rcrees!
coneursos: Preparagéo  Trilhas: Emergentes em 1° CoDeSil
CTDGSI GranDSI-BR * PesquisaemS| S| Master class
1° Ideathon * Industria e
Preparagdo Inovagéo em SI
GranDSI-BR « Temas, Ideias e
Resultados
Emergentes em
Fonte: Os autores s
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A evolucdo estrutural do SBSI reflete o dinamismo e a expansao do
campo de Sl no Brasil. O crescimento na participacdo e o envolvimento de
diferentes setores, juntamente com as inovacoes na estrutura do evento,
tém contribuido para o fortalecimento da comunidade de Sl no pais. Por
meio de trilhas, palestras de convidados e sessoes tematicas, o SBSI conti-
nua a ser um evento essencial para a disseminacao de conhecimentos, a
promocao dainovacdoeacolaboracdo entre academiaeindustria,desem-
penhando um papel vital no desenvolvimento tecnoldgico e na formacao
de profissionais qualificados na area de Sistemas de Informacao.

9.6 Comité Diretivo do SBSI

Com o continuo crescimento do SBSI, a CESI decidiu, em reunido virtual
conjunta com a comunidade de Sl da SBC realizada em 27 de maio de
2020, criar um Comité Diretivo do SBSI (CD-SBSI), a fim de assegurar a
manutencao dos planos e acdes estratégicas, taticas e operacionais do
SBSI, bem como garantir e aprimorar a sua qualidade técnico-cientifi-
ca, viabilizar a sua sustentabilidade a partir das suas trilhas e identificar
pontos de evolucao e melhoria continua. Esse grupo tem o objetivo de se
manter focado em questdes decisérias que envolvem a organizacao do
evento como um todo, inclusive como apoio a organizacao local, e repor-
tar, periodicamente, as acdes e andamentos da organizacao do SBSI ao
Comité Gestor da CESI.

O Regimento da CESI [CESI-SBC 2023] foi, entdo, modificado para
definir a composicdo do CD-SBSI, com pelo menos 6 (seis) membros e
maximo de 12 (doze) membros, como segue:

e Coordenadores do préximo ano (1 Coordenador de Programa,
2 Coordenadores Gerais, 2 Coordenadores da Trilha de Pesquisa
em Sistemas de Informacio e 1 Coordenador de Publicacées) -
mandatorio;
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e Coordenadores do ano corrente (1 Coordenador de Programa,
1 dos Coordenadores Gerais, 1 dos Coordenadores da Trilha de
Pesquisa em Sistemas de Informacao e 1 Coordenador de Publica-

coes) - opcional;

e Coordenadores de edicao futura (1 Coordenador de Programae 1
dos Coordenadores Gerais), caso ja tenha sido aprovada - opcional.

O exercicio de mandato do CD-SBSI compreende o periodo entre a
edicdo do SBSI do ano corrente e a edicdo do SBSI do préximo ano (ano
seguinte a eleicio). A Tabela 9.4 apresenta a composicdo do CD-SBSI
desde sua criacao, em 2020, separada por mandato.

Tabela 9.4. Historico da composicao do CD-SBSI.

CD-SBSI 2020-2021

CD-SBSI 2021-2022

Andréa Magalhaes (UFF)

Awdren Fontao (UFMS)

Davi Viana (UFMA)

Fabiano Dorca (UFU)

Flavio Horita (UFABC)

Sean Siqueira (UNIRIO)

Rafael Aratjo (UFU)

Renata Araujo (UPM & EACH-USP)

Alexandre Graem! (UTFPR)
Awdren Fontdo (UFMS)

Rafael Araujo (UFU)

Renata Araujo (UPM & EACH-USP)
Rita Berardi (UTFPR)

Sean Siqueira (UNIRIO)

Valdemar V. Graciano Neto (UFG)
Williamson Silva (UNIPAMPA)

CD-SBSI 2022-2023

CD-SBSI 2023-2024

Rafael Aratjo (UFU) - coordenacao

Valdemar V. Graciano Neto (UFG) - coordenacao
Johnny Marques (ITA)

Marcilio Souza Junior (UFRPE)

Monica Ximenez (IFAL)

Rita Berardi (UTFPR)

Tadeu Classe (UNIRIO)

Williamson Silva (UNIPAMPA)

Monica Ximenez (IFAL) - coordenacao
Williamson Silva (UNIPAMPA) - coordenacéo
Johnny Marques (ITA)

José Maria David (UFJF)

Rafael Aratjo (UFU)

Ronney Castro (UFJF)

Tadeu Classe (UNIRIO)

Victor Stroele (UFJF)
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Tabela 9.4. (cont.) Hist6rico da composicdo do CD-SBSI.

CD-SBSI 2024-2025

Williamson Silva (UNIPAMPA) - coordenacao
Allysson Allex Aratjo (UFCA) - coordenacéo
Davi Viana (UFMA)

George Valenca (UFRPE e Cesar School)
Johnny Marques (ITA)

José Maria David (UFJF)

Monica Ximenez (IFAL)

Rita Suzana Pitangueira Maciel (UFBA)
Victor Stroele (UFJF)

Fontes: Os autores

Na reunido da comunidade de 2025, realizada durante o SBSI,
foi aprovado um novo Regimento da CESI [CESI-SBC 2025] em que o
CD-SBSI foi extinto, permanecendo apenas a Comissao Organizadora
do SBSI, articulada diretamente com a CESI, com vigéncia a partir do
SBSI 2026.

9.7 Contribuicoes para a Area de Sistemas
de Informacao

Nos ultimos anos, o SBSI tem desempenhado um papel significa-
tivo na disseminacao de pesquisas, descobertas e avancos na area de
Sistemas de Informacao (SI) no Brasil. Por meio da andlise de artigos
publicados em edicdes recentes, é possivel observar tanto a diver-
sidade quanto a profundidade dos tdpicos abordados, refletindo as
principais tendéncias e desafios enfrentados pelos profissionais e
académicos da area.

A Figura 9.4 apresenta a evolugcao do nimero de artigos submeti-
dos e publicados ao longo dos anos no SBSI, de 2004 a 2025. Nota-se
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que houve um aumento expressivo (64,2%) na quantidade de artigos
submetidos na edicdo de 2013 em relacdo ao ano anterior, com o pico
de submissées em 2015 (n=313) A média de artigos submetidos é
192,3 (desvio padrio = 66,5) e a média de artigos publicados é de 55,9
(desvio padrdo = 21,2). No geral, a taxa de aceitacdo do SBSI gira em
torno de 30%.

Figura 9.4. Grafico de linha da evolugédo do quantitativo de artigos submetidos e publicados no
SBSI ao longo dos anos.
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Fontes: Os autores

Os trabalhos apresentados no SBSI sdo publicados no formato de
anais em duas bibliotecas online: ACM Digital Library (ACM DL) e SBC
Open Library (SOL), em trés diferentes volumes:

e Anais Principais do SBSI: trabalhos publicados na Trilha de Pesqui-
saem Sl (inicialmente chamada de Trilha Principal). Antes de 2015
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publicados naSOL'e apds 2015 publicados na ACM DL? e também
indexados na SOL. A partir de 2025, os anais principais voltaram a
ser publicados na SOL. Todas as edicoes também estdo indexadas
na DBLP3;

e Anais Estendidos do SBSI: trabalhos publicados nas demais trilhas
do evento, como os Concursos de Teses e Dissertacoes em Siste-
mas de Informacdo (CTD-SI) e de Trabalhos de Conclusdo de Curso
(CTCC-SI), Trilha de Industria e Inovacdo em Sistemas de Informa-
cédo (TII-SI) e Trilha de Temas, ldeias e Resultados Emergentes em
Sistemas de Informacdo (TIRE-SI), mais recentemente, e outros
eventos reestruturados, como o Workshop de Teses e Disserta-
coes em Sl, Workshop de Iniciacdo Cientifica em Sl, Encontro de
Inovacdo em SI (EISI) e Forum de Educacdo em Sl (FESI). Esse volu-
me € publicado na SOL* desde 2018;

e Livro de Topicos Especiais em Sl: volume no formato de e-book,
cujos capitulos sdo referentes aos minicursos ministrados no
evento. Os e-books sdo publicados na SOL>.

O SBSI tem demonstrado uma preocupacao continua em assegu-
rar que os artigos submetidos sigam rigorosas metodologias cientifi-
cas, incluindo a clara descricdo de abordagens de pesquisa, métodos de
andlise de dados e discussdo objetiva dos resultados. Isso ndo apenas
garante a qualidade e relevancia das pesquisas apresentadas, mas
também reforca a contribuicdo do simpdsio para o avanco cientifico
e inovacao tecnoldgica na area de Sl no Brasil. A nuvem de palavras
mostrada na Figura 2.5 traz uma visao dos topicos de interesse do SBSI
2025, listados anteriormente na Tabela 9.2.

thttps://sol.sbc.org.br/index.php/sbsi

2 https://dl.acm.org/conference/sbsi/proceedings

3 https://dblp.org/db/conf/sbsi/index.html
4https://sol.sbc.org.br/index.php/sbsi_estendido

5 https://sol.sbc.org.br/livros/index.php/sbc/catalog/category/si
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Figura 9.5. Nuvem de palavras dos tépicos de interesse do SBSI 2025.

Fonte: Os autores

Cada um desses topicos destaca a diversidade de questbes abor-
dadas no campo dos sistemas de informacao e reflete o impacto que
estes sistemas tém em praticamente todos os aspectos da vida moder-
na. O SBSI continua a ser uma plataforma importante para a discussdo
desses temas, promovendo o avanco do conhecimento e inovacao na
area de sistemas de informacao no Brasil.

9.8 Desafios e percepcoes na pandemia de COVID-19

Conforme ja explicitado, o SBSI, ao longo de duas décadas, tem se
mostrado um evento com tépicos atualizados, abrangentes tanto no
ambito académico quanto na interacdo com a industria em si. Para
tal, o evento passa por constante avaliacao e reestruturacdo confor-
me percepcoes obtidas pelos comités de organizacao local conjunta-
mente ao comité diretivo e a CESI, como reflexo de sua caracteristica
itinerante.
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Essas reestruturacées dizem respeito a criacdo de novas trilhas,
adicao de tépicos de interesse, aumento de comité técnico na organiza-
¢ao, novas demandas quanto ao comité cientifico e todos esses aspectos
possuem diversos desafios e impactos até mesmo na duracdo do evento
em dias para acomodar todos os aspectos envolvidos na programacao
do evento. Isso é perceptivel ao notar que, de acordo com o histérico
das edicoes anteriores do SBSI na plataforma SOL da SBC, o evento teve
na sua primeira década (2004 a 2013) edicées com duracdo de 2 dias
(apenas 2004) e 3 dias (todas as outras edicdes dessa década). A partir
de 2014 o evento passa a durar 4 dias ou até mesmo 5 (como € o caso da
edicdo de 2018) na sua programacao. Isto mostra que o evento cresce
em sua segunda década, mantendo-se até a sua edicdo mais atual, 2025.

Esse crescimento pode ser notado no grafico da Figura 2.4 em
que, no inicio da primeira década, percebe-se um esforco em lancar e
manter o evento e ja ao fim desta década ha um crescente interesse de
publicacao refletido no nimero de submissdes de artigos e consequen-
te publicacdo. A segunda década inicia com o evento consolidado, com
bons resultados em termos de submissao, publicacado e participacao da
comunidade cientifica. No entanto, como o grafico da Figura 2.4 mostra,
ha uma queda importante a partir de 2020 no nimero de submissoes e,
consequentemente, no nimero de publicacdes e participacoes.

Em 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial de Satide (OMS)
declara que a doenca COVID-19 caracteriza-se como pandemia, devido
apresencade surtos de COVID-19 em varios paises e regides do mundo
[OPAS nd]. Essa declaracdo impacta diretamente na organizacdo de
eventos presenciais - como era o caso do SBSI até aquele momento - pois
a principal consequéncia desta declaracao foi o isolamento das pessoas
para evitar a proliferacao do virus e, portanto, o cancelamento de aglo-
meracoes. Assim, as edicoes de 2020 e de 2021 aconteceram de forma
totalmente remota. Apesar dos esforcos de manter o evento acontecen-
do com o minimo impacto possivel para a comunidade nesses dois anos,
em 2020 houve uma queda de 48,3% no niumero de submissdes, o que
resultou em 38,9% menos artigos publicados, em relacdo a edicao de
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2019. Em 2021, quando a comunidade ja estava um pouco mais acostu-
mada com a dindmica de eventos cientificos de forma totalmente online,
percebe-se uma leve melhora no nimero de submissdes com 14,7% de
submissoes a mais do que em 2020, mas ainda com queda de 40,7% em
relacdo a Gltima edicdo antes da pandemia (edicdo de 2019).

Com o avanco da vacinacao em escala mundial, 2022 torna-se um
ano de esperanca, porém de igual desafio, pois € um momento de possi-
vel retorno aos encontros presenciais, mas ainda com um risco associa-
do. O comité de organizacao local juntamente com o comité diretivo
do SBSI encorajam-se a desenvolver um formato completamente novo
para esta edicao: nem totalmente presencial para ainda evitar grandes
aglomeracdes e nem totalmente remoto para encorajar um possivel
retorno as interacoes. O evento aconteceu de forma hibrida. O formato
hibrido proporciona que toda a programacao do evento conte com uma
estrutura fisica, para aqueles que queiram participar do evento presen-
cialmente, mas permite, concomitantemente, a participacdo online
daqueles que optarem pela forma remota. Esta adaptacao é andloga a
organizar 3 eventos ao mesmo tempo, pois exige toda a logistica para
receber pessoas presencialmente, assim como receber pessoas virtual-
mente a ainda possibilitar a interacado entre as pessoas presentes fisica
e remotamente.

Era um momento de novas adaptacdes. Mais uma vez acontece
uma nova queda no niimero de submissdes em 2022, chegando a 28% a
menos do que na edicao anterior, totalmente remota. Apesar do nime-
ro de submissdes ainda em queda, o evento mostrou-se resiliente, pois
contoucom 125 inscritos,sendo emtorno de 50 pessoas presencialmen-
te e o restante de forma remota. A programacao de 2022 contou com 2
keynotes internacionais sem onerar financeiramente o evento, pois sua
participacao ocorreu de forma remota. Como os custos com estrutura
fisica foram reduzidos, financeiramente o evento ndo foi onerado. Além
disso, a colaboracado de empresas locais como patrocinadoras dos coffee
breaks, possibilitou que o valor das inscricoes fosse consideravelmente
inferior ao praticado em edicdes anteriores.
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A organizacao de um evento cientifico do porte do SBSI ganhou
complexidade ainda maior pela sua caracteristica hibrida, em 2022. Isto
exigiu que se pensasse a quantidade de trilhas e slots a serem acomoda-
dos na programacao do evento, que vinham crescendo na segunda déca-
da do evento. Como resultado de muitas discussées incluindo membros
do comité local, membros de comités organizadores de edicdes anterio-
res e também com membros da CESI, concluiu-se que era hora de mais
uma reestruturacado para beneficiar a comunidade cientifica envolvida
no evento. Assim, o nimero de trilhas foi reduzido de 11 trilhas para 5,
tornando o evento mais objetivo, sem deixar de ser abrangente, além
de facilitar e trazer mais transparéncia para o processo de organizacao
para futuros comités locais. Em 2023, os beneficios dessa reestrutu-
racdo ja ficaram evidentes pela simplificacdo da organizacao do even-
to. Aumentou também a compreensdo da comunidade cientifica sobre
0S espacos que o evento proporciona para as discussdes pertinentes a
area de Sistemas de Informacao. Em 2024 e 2025, tanto o nUmeros de
artigos submetidos quanto de publicados mostram que a participacao
da comunidade no SBSI tem voltado aos indices registrados no final da
primeira década do evento.

Este relato permite refletir sobre como fatores externos podem
impactar comunidades cientificas fazendo com que seja necessaria flexi-
bilidade e inovacado nos formatos de eventos, para aproveitar melhor os
recursos disponiveis e garantir que a comunidade continue interagindo,
a despeito das adversidades que se colocam no caminho. Sao varias as
licoes aprendidas neste tempo, que aqui estdo sendo registradas para
que em um novo momento nos lembramos dessas licoes e continuemos
a nos beneficiar delas.

9.9 Consideracoes Finais e Perspectivas Futuras

A consolidacdo de uma comunidade académica é um processo lento
de construcao coletiva. Como relatado, Sistemas de Informacdo vem
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tentando definir seu espaco académico e sua identidade desde a déca-
dade 1960, quando alguns pioneiros da &rea comecaram a se organizar
e fomentar discussdes sobre a computacdo sob uma nova perspectiva
em que ela é meio e ndo fim. Meio de se realizar melhor, com o apoio
de TICs, aquilo que ja se fazia antes nas organizacdes, mas, principal-
mente, de poder fazer novas coisas, impensaveis antes do seu surgimen-
to. Mesmo buscando ser mais estratégica do que tatico-operacional, a
disciplina ainda precisa amadurecer, afastando-se da visao de engenha-
ria de solucdo de problemas (mais afeita a engenharia) e se preocupando
cada vez mais em compreender e escolher os problemas relevantes a
serem resolvidos.

Este capitulo resgata alguns dos principais movimentos aconte-
cidos no mundo e no Brasil no sentido de viabilizar e estruturar uma
comunidade académica com interesse em Sistemas de Informacao.
Grupos de interesse e comités técnicos especificos ja eram realidade
nas décadas de 1960 e 1970. As décadas de 1980 e 1990 testemu-
nharam a criacdo dos mais tradicionais eventos cientificos de Siste-
mas de Informacao na Europa e América do Norte. Nessa época, ainda
ndo havia massa critica de pesquisadores e estudantes de Sistemas de
Informacao no Brasil para que se justificasse um evento especifico da
area no pais. Embora na década de 1990 ja houvesse eventos acadé-
micos no Brasil que dispunham de trilhas especificas para trabalhos de
Sistemas de Informacao, foi na primeira década do século XXI que surgi-
ram eventos completamente focados em pesquisadores de Sistemas de
Informacao no pais. Em 2004, foram lancados o Simpdsio Brasileiro de
Sistemas de Informacao (SBSI), da SBC, o Congresso Anual de Tecno-
logia de Informacédo (CATI), da FGV-SP, e o Congresso Internacional de
Gestdo de Tecnologia e Sistemas de Informacdo (CONTECSI), da USP.
Em 2007, foi criado ainda o Encontro de Administracdo da Informacéo
(EnADI), da ANPAD.

Desde a sua criacdo, o SBSI se transformou em um relevante locus
de discussdo académica de Sistemas de Informacao, como apresenta-
do nas secdes anteriores. Ja sdo vinte e um anos de contribuicdo para
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o amadurecimento da disciplina. Ficamos ansiosos para acompanhar a
continuidade do sucesso dessa trajetéria ao longo das proximas décadas!
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