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Abstract

This short course introduces the conceptual foundations and practical applications of
Artificial Intelligence (Al) for personalized learning processes. Drawing on the AI Com-
petencies Framework for Teachers (UNESCO, 2024), it integrates core Al principles with
personalization methodologies. Data-driven guidelines and public policies will be criti-
cally examined, with a particular focus on their ethical and social implications. Partici-
pants will engage with emerging scenarios—such as learner modeling, adaptive systems,
and learning analytics—while comparing resources, tools, and their deployment across
diverse case studies. The course combines interactive lectures with hands-on activities
conducted both individually and in small groups. Using a design-thinking approach, each
participant will craft a data-informed, personalized instructional sequence that ethically
incorporates Al and remains aligned with curricular goals. By the end, the cohort is
expected to produce a microproject ready for classroom implementation.

Resumo

Este minicurso apresenta fundamentos conceituais e aplicacoes prdticas de Inteligéncia
Artificial (IA) para processos de personalizacdo da aprendizagem. Partindo do Marco
Referencial de Competéncias em IA para professores da UNESCO (2025), pretende-se
integrar as bases da IA e dos métodos de personalizacdo. Além disso, serdo debatidas as
diretrizes e politicas publicas baseadas em dados, enfatizando implicagées éticas e soci-
ais. De forma prdtica, os participantes poderdo explorar processos e cendrios emergen-
tes, tais como modelagem de alunos, sistemas adaptativos e analiticas de aprendizagem,
comparando recursos e ferramentas, bem como suas aplicacoes em diferentes estudos
de caso. A dindmica combinard exposicoes dialogadas e atividades prdticas, individu-
ais e em pequenos grupos. Utilizando design thinking, cada participante elaborard uma
sequéncia diddtica personalizada, orientada por dados, que integre IA de forma ética e
alinhada ao curriculo. Ao final, espera-se que o grupo produza um microprojeto pronto
para aplicagdo em sala de aula.
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2.1. Introducao

A nova escalada do desenvolvimento e ado¢do da Inteligéncia Artificial (IA) nas diversas
areas do conhecimento humano tem se apresentado como motivo de grande debate, que
transita paralelamente entre preocupacdes e expectativas. Este ndo € um fendmeno novo
e trata-se de um processo recorrente, € até mesmo necessdrio, de reacdo e compreensao
de novas tecnologias e suas implicacdes. A drea educacional vem fomentando essa dis-
cussdo, onde a inevitavel divida sobre a potencial substitui¢do do docente no processo de
aprendizagem levanta questdes significativas.

A chamada Inteligéncia Artificial Generativa (IAGen) ou Generative Artificial
Language - (GenAl) adota uma nova metodologia de producio de resultados capaz de
gerar informagdes contextualizadas através de técnicas de Aprendizagem Profunda (Deep
Learning) que usam dados coletados das mais diversas fontes (Fengchun & Holmes,
2023). A sua rdpida evolugdo e integracdo indica que o uso indiscriminado de recur-
sos potencializados por essa tecnologia pode levar a um novo nivel de massificacao da
educacgdo, guiado essencialmente pela automacgdo e voltado a &nfase instrucional, cené-
rio que Pimentel e Carvalho (2022) chamam de "cibertecnicismo". Nesta perspectiva a
figura do professor poderia ser relegada a um papel secundério, ou até mesmo ser gra-
dualmente eliminada em certas etapas do ensino, com a IA assumindo fung¢des até entdao
desempenhadas essencialmente pela figura docente.

Nesse sentido, para Cukurova (2024} hd uma grande preocupacdo com a desuma-
nizacdo do processo educacional, onde se priorize o contato direto com agentes de 1A,
desprovido da orientacdo e intervengdo dos docentes. Essa abordagem poderia, por sua
vez, levar a uma supervalorizacido da mera assimilagdo de informacdes factuais, deixando
em segundo plano o desenvolvimento de uma visdo mais abrangente e profunda. Isso ne-
gligenciaria a importancia dos conhecimentos ticitos, ou seja, aqueles saberes implicitos
adquiridos pela experiéncia e das sabedorias que surgem das interacdes e vivéncias huma-
nas. A aprendizagem se tornaria um processo mecanico de aquisi¢do de dados, perdendo
a dimensao relacional, ética e critica dos professores na formacao integral dos individuos
(Chan & Tsi, 2024).

Por outro lado, hd também uma corrente otimista que introduz a IA como uma
aliada dos docentes, possibilitando uma transi¢ao de tarefas rotineiras e repetitivas, que
consomem tempo e podem gerar desgaste, para um engajamento mais profundo e signi-
ficativo com o processo de aprendizagem (Almeida, |2023)). Neste caso a integracdo da
IA na educagdo tornaria-se um catalisador para uma légica pedagdgica onde a produ-
cdo e andlise de dados facilitadas pelas ferramentas inteligentes potencializam as préticas
de aprendizagem, de forma que as interagdes entre docentes e estudantes poderiam ser
desenvolvidas com vinculos educativos mais significativos (Arruda, 2024)).

Nesta perspectiva a IA ndo substitui o papel do professor, mas atua como uma
ferramenta para fornecer dados detalhados e orientacdes sobre o perfil dos estudantes, o
desempenho, as necessidades e os estilos de aprendizagem dos alunos que podem apoiar
em processos didédticos e pedagogicos (Jaques, 2023). Ao analisar grandes volumes de
dados, a IA pode identificar padrdes e tendéncias que seriam dificeis de discernir manual-
mente, permitindo que o docente construa processos de personaliza¢do de aprendizagem,
atuando no sentido contrario aos processos de massificacdo (Lima et al.,[2024).
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Diante deste cendrio, que ainda se apresenta com perspectivas polarizadas e de-
manda compreensdo de potencialidades e obsticulos, entende-se necessdrio repensar o
papel docente e ressignificd-lo, no sentido de prover capacitagcdo frente a novas possibi-
lidades tecnoldgicas e metodoldgicas, reafirmando o papel relevante e transformador de
professores no processo de aprendizagem.

Assim, este minicurso pretende oferecer recursos para a compreensdo dos fun-
damentos e do exercicio pritico na construcdo de processos de personalizacdo de ex-
periéncias de aprendizagem apoiadas por Inteligéncia Artificial de forma critica e ética.
Procurando estabelecer objetivos especificos norteadores para a experiéncia de aprendiza-
gem, tendo em vista a Taxonomia de Bloom revisitada por Anderson e Krathwohl (2001},
propoem-se:

a) Compreender as competéncias docentes necessdrias para praticas com [A;
b) Integrar a IA com processos de personalizacdo de aprendizagem;

¢) Analisar as politicas e tendéncias para uso ético de IA;

d) Experimentar recursos de IA que podem apoiar a pratica docente;

e) Elaborar uma situacdo de aprendizagem personalizacdo apoiada por [A;

2.2. Competéncias em IA para professores

O "Al Competency Framework for Teachers", publicado pela UNESCO (2024) e com ver-
sdo em lingua portuguesa com o titulo de Marco Referencial de Competéncias em IA para
professores (2025), apresenta um conjunto habilidades que os educadores devem desen-
volver para compreender os impactos da IA na educagdo e apropriar-se das possibilidades
advindas deste novo momento (Fengchun & Cukurova, 2024). A Figura [2.1] apresenta
uma visdo geral da convergéncia entre os aspectos de competéncia e as suas respectivas
progressoes apresentadas.
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Figura 2.1. Competéncias em IA: aspectos e niveis de progressao.

éticos

Técnicas e aplicagdes
bésicas de IA

Ensino assistido
por IA

|A que permite a
aprendizagem
ao longo da vida

responsavel

Habilidades de
aplicagdes

Integragd@o
|A-pedagogia

|A para melhorar a
aprendizagem
organizacional

Fonte: Construido pelas autores com base em Unesco (2025).
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No marco referencial sdo propostos cinco aspectos de competéncias fundamentais
que estdo interconectadas e sdo complementares:

a) Mentalidade centrada no ser humano (Human-centered mindset),

b) Etica da IA (Ethics of Al);

¢) Fundamentos e aplicacoes da IA (Al foundations and applications);

d) Aspectos pedagdgicos da IA (Al pedagogy aspects);

e) IA para desenvolvimento profissional (Al for professional development).

Além disso, é determinada uma escala de progressao em trés niveis. O primeiro,
indicado como Adgquirir, define as competéncias fundamentais de IA necessérias para ava-
liar, selecionar e usar ferramentas de IA de maneira correta em atividades educacionais.
Ja o nivel Aprofundar especifica competéncias intermedidrias para o desenvolvimento
de praticas educacionais que integrem IA de forma significativa. Por fim, o nivel Criar
indica competéncias avangadas para processos de adaptacdo e customizagdo criativa de
recursos de IA e usos inovadores destas ferramentas em cendrios educacionais (Fengchun
& Cukurova, 2024)).

A seguir, apresenta-se alguns pontos relevantes de cada uma das dimensdes de
competéncias consideradas relevantes para atuacdo docente diante da onipresenga da in-
teligéncia artificial (IA) no ambiente educacional.

2.2.1. Mentalidade centrada no ser humano

Os professores devem promover valores e atitudes essenciais para as interagdes entre hu-
manos e sistemas baseados em IA, enfatizando os direitos humanos e assegurando que a
IA seja desenvolvida e utilizada de forma a respeitar a dignidade, a privacidade e contri-
buir para o bem-estar e o progresso individual e coletivo. Devem ser aplicadas metodo-
logias que estimulem os estudantes a questionar, analisar e compreender os impactos da
IA na sociedade, a confiabilidade e a validade das informacdes geradas por sistemas com
pensamento critico sobre aplica¢des, potenciais vieses e implicacdes éticas.

Embora a IA possa auxiliar e otimizar processos, € importante que o docente pro-
mova a compreensao de que a decisdo final e a responsabilidade permanecem com o0s
seres humanos. Assim, deve-se incentivar a autonomia e responsabilizacdo na tomada de
decisdes. Ainda, € importante que seja discutido como a IA afeta as diversas dreas da
sociedade, tais como o mercado de trabalho, a politica e a cultura. Nesse sentido, deve-
se estimular debates sobre as formas de acesso e participacao digital e a governanca de
tecnologia para que riscos sejam minimizados e beneficios sejam distribuidos equitativa-
mente.

2.2.2. Etica daIA

A implementacdo e uso de IA apresenta questdes éticas que os educadores precisam refle-
tir e compreender. Deve-se entender como as ferramentas de IA funcionam, quais dados
elas utilizam e como chegam as conclusdes ou recomendacdes apresentadas. Isso implica
no processo de escolha dos recursos e das atividades que podem ser auxiliadas por [A sem
comprometer a qualidade do processo.

Acredita-se que a IA pode automatizar algumas tarefas do dia-a-dia docente, mas
a responsabilidade de filtrar, revisar e analisar os resultados permanecem sob o professor.
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Deve-se ter em mente que os sistemas de IA podem amplificar preconceitos e gerar re-
sultados tendenciosos. Os professores devem estar atentos a equidade na IA de forma a
atender todos os alunos, independentemente de origem, género, etnia ou capacidade.

A avaliacdo do quanto essas ferramentas sao justas, acessiveis e atendem a uma
populacao estudantil diversa, devem ser especialmente consideradas quando sua aplica-
cdo estiver relacionada com processos de avaliagdo, recomendacdo de conteudo e tutoria.
Além disso, é fundamental que professores estejam cientes das politicas de privacidade
das ferramentas e a conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

2.2.3. Fundamentos e aplicacoes da IA

E necessério analisar criticamente as ferramentas de IA disponiveis, avaliando sua per-
tinéncia para as necessidades especificas do dominio de ensino e aprendizagem, consi-
derando os objetivos pedagdgicos, o perfil dos alunos e as caracteristicas do conteddo.
Portanto, deve desenvolver a capacidade de identificar e escolher ferramentas de A que
tenham sido validadas e demonstrem eficicia em cendrios do mundo real, especialmente
no contexto educacional.

Existem muitas op¢oes de ferramentas como plataformas de aprendizagem adap-
tativa, tutores inteligentes, sistemas de andlise de dados educacionais, geradores de con-
teddo personalizados e sistemas de feedback automatizados. A aplicacdo desses recursos
deve ser estratégica, visando otimizar tarefas rotineiras, liberando tempo para que o pro-
fessor se dedique a atividades de maior valor, como o planejamento mais aprofundado de
experiéncias de aprendizagem e o suporte personalizado aos alunos.

Também € igualmente importante reconhecer as limitagdes da IA, como vieses al-
goritmicos, a necessidade de supervisdao humana e a auséncia de inteligéncia emocional.
Esses aspectos reforcam a necessidade do papel insubstituivel do professor no relaciona-
mento interpessoal e na mediacdo pedagdgica, buscando o equilibrio entre assisténcia da
IA e decisdo humana.

2.2.4. Aspectos pedagégicos da TA

A integracdo da IA com metodologias e estratégias pedagdgicas apresenta desafios e opor-
tunidades. Deve-se considerar todo o ciclo do processo de ensino-aprendizagem, desde
a preparacao do curso até a avaliacdo final dos alunos e compreender em quais etapas e
atividades a IA pode auxiliar.

Em se tratando do planejamento e preparacdo de experiéncias de aprendizagem,
a IA pode acelerar o processo de curadoria de conteudo, sinalizando recursos relevantes
e filtrando por caracteristicas especificas. Também, sdo udteis na andlise de dados sobre
o perfil dos estudantes para composicdo de estratégias pedagdgicas e processos de adap-
tacdo de contetidos em diferentes estilos. Durante as aulas, a IA pode atuar como um
assistente para o professor, automatizando tarefas administrativas e repetitivas. J4 em
termos de avaliagdo, pode oferecer auxilio na correcdo automdtica de atividades objeti-
vas, deteccdo de padrdes de dificuldades e verificacdo de progresso individual através dos
resultados de avaliacdes formativas. Entretanto, é fundamental reforcar que todas essas
atividades devem sempre passar pela avaliac@o rigorosa dos professores.
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2.2.5. 1A para desenvolvimento profissional

A TA também pode ser um instrumento de apoio ao desenvolvimento profissional dos
professores, tanto individualmente quanto em nivel institucional, uma vez que sistemas
de IA podem auxiliar na tabulagcdo e andlise do desempenho dos professores através do
feedback dos alunos e outros instrumentos de coleta que possam identificar dreas onde o
desenvolvimento é mais necessario.

Uma vez que IA tem capacidade de processar grandes conjuntos de dados, pode-se
desenvolver processos que relacionem o desempenho dos alunos e as préticas dos profes-
sores para identificar padrdes e correlacdes e prover feedback construtivo. Os professores
devem estar atentos as demandas de Aprendizagem ao Longo da Vida (Lifelong Learning)
procurando aprimorar regularmente suas competéncias para se manterem relevantes em
um cendrio de constante mudanca.

2.3. Centralidade Humana e Personalizacio de Aprendizagem

Tendo em vista o conjunto competéncias necessdrias aos docentes diante da crescente
relevancia da IA em todas as dreas do conhecimento, percebe-se o reforco da importancia
do papel humano nos processos pedagdgicos. Assim, torna-se urgente a reflexao do lugar
da IA, do papel humano e da centralidade das préticas educacionais.

A IA, por suas possibilidades de alto processamento, tende a ser compreendida
como um suporte a geracdo massificada de informacdes com base na produgdo de conhe-
cimento construida e compartilhada ao longo de décadas nos meios digitais, e de fato,
este tem sido seu maior uso atualmente com a proeminéncia dos LLM (Large Language
Models). Entretanto, esse tipo de visao pode criar cendrios temerarios, onde entenda-se
que estes processos podem se bastar em termos de prover acesso facilitado a conteudos
instrucionais.

Os resultados da volta as praticas centradas em abordagens conteudistas, desta vez
com geracao massiva por [A, serdo observados com o passar do tempo. Isso pode repre-
sentar uma regressao do protagonismo dos estudantes, algo que foi tdo incentivado pelas
metodologias ativas de aprendizagem amplamente divulgadas nos ultimos anos. Nesse
sentido, os processos de personalizagdo de aprendizagem apresentam-se como um cami-
nho para a ressignificacdo do papel do educador com total centralidade humana, deixando
para a IA os processos onerosos e repetitivos que permeiam e sobrecarregam as demandas
docentes.

2.3.1. Personalizacao em Experiéncias de Aprendizagem

Existem inimeras defini¢des para o conjunto de processos de personalizacdo da apren-
dizagem, bem como diferentes entendimentos sobre sua estrutura, desenvolvimento e
objetivos. A crescente integracdo tecnoldgica no ambiente educacional tem expandido
significativamente o alcance e as interpretacdes dessas praticas.

Entretanto, de maneira geral, abordagens como a personaliza¢io no contexto edu-
cacional sdo frequentemente concebidas como a concessdo de um significativo grau de
autonomia e escolha aos estudantes. Isso se manifesta nao apenas no que eles aprendem,
mas também como eles escolhem aprender, promovendo uma metodologia mais adapta-
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tiva e responsiva as suas necessidades individuais. O atendimento aos seus interesses, ta-
lentos e estilos de aprendizagem preferenciais torna-se um pilar fundamental dessa estra-
tégia, visando maximizar o engajamento, a relevancia do conteddo e, consequentemente,
o sucesso académico. Essa personalizacdo pode envolver desde a selecdo de topicos de
estudo dentro de um curriculo abrangente até a escolha de formatos de avaliacdo, ritmos
de aprendizagem e recursos didaticos (Hashim et al., 2022).

PADRONIZAGAO INDIVIDUALIZAGAO DIFERENCIAGAO PERSONALIZAGAO

Escopo para a turma toda individuos especificos grupos diferentes cada pessoa
) aoa
S BEE
Objetivos Igual para todos Igual para todos Igual para todos Para cada pessoa
Estilos Nao considerado Igual para todos Para grupos Para cada pessoa
Necessidades Nao considerado Para a pessoa Para grupos Para cada pessoa
Interesses Nao considerado Nao considerado Nao considerado Para cada pessoa
Ritmo Nao considerado Para a pessoa Para grupos Para cada pessoa
Docentes Desenvolvem a experiéncia Desenvolvem a experiéncia de Desenvolvem a experiéncia Desenvolvem a experiéncia de
buscando padronizagao dos maneira geral, mas fazem buscando agrupar estudantes forma flexivel, monitorando
resultados com conteddos, ajustes para estudantes por perfis, ajustando processos dados para estabelecer objetivos
métodos e avaliagbes iguais especificos, flexibilizando o ritmo de aprendizagem e ritmos e comparativos da evolugéo do
para todas as pessoas. com orientagoes individuais de para atingirem a maestria. estudante e correlagoes com os
acordo com as necessidades. demais enquanto progridem no

seu caminho de aprendizagem.

Estudantes Atuag&o passiva com acesso a Alguns estudantes recebem Sao agrupados por perfis Pode co-criar uma jornada de
contelidos e atividades iguais orientagdes direcionadas semelhantes e recebem aprendizagem com o docente e
aos demais com vistas ao baseadas em suas r i i oes de acordo com com outros estudantes de forma
nivelamento pela média. e que possam atender seu ritmo as necessidades, estilos e a refletir suas necessidades,
de aprendizado. ritmo do grupo. objetivos e interesses.

TRADICIONAL PERSONALIZADO

Figura 2.2. Comparativo entre padronizacao e processos de personalizacao
(Campos, [2023)

E fundamental compreender que o processo de aprendizagem pode apresentar rit-
mos distintos para cada aluno. Diante disso, é pertinente abordar distin¢cdes importantes
entre alguns modelos e suas interconexdes, especialmente no que tange a individuali-
zacdo e diferenciacdo. Na individualizacio, o processo de aprendizagem ¢é adaptado as
necessidades especificas do estudante, permitindo flexibilidade nos ritmos de estudo. As
metas de aprendizagem permanecem as mesmas para todos; no entanto, cada aluno pode
dedicar mais tempo a determinados tépicos, avangar rapidamente em dreas ja& dominadas
ou revisar contetidos para uma melhor compreensao (Bray & McClaskey, 2013). Ja na
diferenciacdo foca nas preferéncias de aprendizagem dos alunos, mantendo as metas de
aprendizagem idénticas para todos. O método de ensino € ajustado conforme as predile-
coes do estudante ou a pratica que melhor se adequa ao seu perfil, sendo comum o trabalho
em grupo (Bray & McClaskey, [2013; Horn & Staker, 2015). A personalizacdo vai além,
incorporando os conceitos de individualizagdo e diferenciacdo (Figura[2.2) e busca aten-
der as necessidades, preferéncias e interesses dos alunos, podendo variar ndo apenas o
ritmo e os métodos, mas também os objetivos e contetidos de aprendizagem para cada es-
tudante (Bernacki et al., 2021} Bray & McClaskey, 2013} Hashim et al., 2022; Jenkins et
al.,2018). Nesse sentido sdo estabelecidos diferentes niveis (Martinez, [2002) e estdgios
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(Bray & McClaskey, 2013) para a personaliza¢do da aprendizagem de experiéncias.

De qualquer forma, € importante reconhecer que todas as abordagens mencionadas
representam alternativas ao modelo predominante de uma légica guiada pela média com
a premissa de que a uniformidade garante eficiéncia na distribuicdo do conhecimento.
Essa abordagem pode negligenciar as vastas diferencas individuais entre os estudantes,
como estilos de aprendizagem, ritmos de desenvolvimento, interesses € conhecimentos
prévios.Ao impor um unico caminho para todos, corre-se o risco de nio atender as ne-
cessidades de uma parcela dos alunos, levando a desmotivacdo, baixo desempenho e até
mesmo ao abandono escolar. Este modelo tradicionalmente busca a homogeneidade, pa-
dronizando métodos, contetdos e avaliacdes.

2.3.2. Desmistificando a personalizacao de aprendizagem

A personalizacdo de aprendizagem ndo € uma solucao instantanea. Trata-se de estabele-
cida progressivamente em uma jornada de desenvolvimento que envolve ndo apenas os
estudantes, mas também docentes, institui¢cdes de ensino e politicas educacionais (Ber-
nacki et al., 2021)). Sendo assim, uma das questdes fundamentais que deve prevalecer na
compreensao deste processos, € que nao se trata de oferecer atalhos no processo de apren-
dizagem. Pelo contrério, o foco ndo estd em indicar direcionamentos fechados, mas sim
possibilitar que os estudantes percorram um caminho propicio ao seu desenvolvimento
cognitivo, comportamental e social (Campos, 2023)).

O que pretende-se desenvolver neste minicurso como guia de mudanca e mentali-
dade e cultura educacional € que os processos de personalizacdo de aprendizagem devem
estar centrados na valorizagcdo das singularidades e ndo na formatagdo padrdo de indivi-
duos todos dentro de um mesmo modelo. Entende-se que o estudante "ndo apenas como
a pessoa que recebe algo pronto no processo educacional, mas sim que d4 continuidade
a construcdo de si a partir dele"(Campos, 2023). Bacich (2021) indica que o processo
de personalizacdo ndo se trata necessariamente de "tracar um plano de aprendizado para
cada aluno, mas utilizar todas as ferramentas disponiveis para garantir que os estudantes
tenham aprendido"(p. 98). O que se busca € desconstruir a visdo de padronizacio, pois
uma vez que o docente "usa um texto e a mesma sequéncia de exercicios para todos os
estudantes, ele exclui essas possibilidades e impde um dnico caminho para construir o
conhecimento” (p. 98).

Assim, indica-se que este processo deve ser progressivo, em uma logica de ciclos
incrementais; combinatorio pois serd uma associagdo e correlacio entre recursos diferen-
tes e ndo a partir de uma solugdo unica; e compartilhado uma vez que depende do enga-
jamento de alunos e docentes dispostos a realizar trocas que vao levar ao aprofundamento
cada vez maior do processo de personalizagdo (Campos, 2023). Assim, compreende-se
que existem graus diferentes de personalizagdo, ja que a aprendizagem € um processo
vivo, onde nunca se terd exatamente o mesmo resultado, e deve ser centrada nas pessoas
com o aprofundamento de conhecimentos, da pratica e da experimentacao.

2.4. O lugar da Inteligéncia Artificial na educacao

O termo Inteligéncia Artificial (IA) foi criado por John McCarthy durante uma confe-
réncia em 1956 e desde entdo desenvolve-se de maneira multidisciplinar na busca pela
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representacdo das regras do raciocinio e simulacio das capacidades cognitivas em lingua-
gens de maquina (Vicari, [2018)).

Desdobramentos advindos do campo da IA e das possibilidades do processamento
de dados ao longo dos anos promoveram estudos dentro das subdreas de Computagdo
Cognitiva, Aprendizagem de Maquina (Machine Learning - ML) e suas aplicacdes es-
pecificas em Educagdo em estudos de Mineracdo de Dados Educacionais (Educational
Data Mining - EDM) e Andlise de Aprendizagem (Learning Analytics - LA) (Hashim et
al.,2022). Neste cendrio, a ascensdo da Inteligéncia Artificial Generativa (IA Generativa)
tem grande potencial de apoiar experiéncias de aprendizagem personalizadas e/ou adap-
tativas, porém por ser uma drea recente e ainda em desenvolvimento, existem desafios a
serem superados para sua implementacdo na educagao (Musiol, [2024)).

O que j4 se pode perceber na recente popularizacdo de recursos de IA Generativa
€ que serd cada vez mais necessario aprender a formular boas perguntas, estimulando o
processo de letramento cientifico e compreensdo de cocriagdo. Além disso, outro aspecto
fundamental serd ampliar a visdo critica e discernimento sobre fontes de dados e seu grau
de atualizacdo, uma vez que hé questdes de confiabilidade nas respostas apresentadas.

Percebe-se uma forte sinalizacdo para uma transformagio fundamental na forma
de interacdo com a informacao e o conhecimento, onde a capacidade de formular pergun-
tas adequadas torna-se uma habilidade necessaria. Lévy (2022) afirma que serd possivel
que a IA aumente a cogni¢cdo humana, apenas se de forma sustentdvel constituir-se "in-
teroperavel, cumulativa, integravel, intercambidvel e distribuida"(p. 29). Diante disso,
ndo se limita apenas a saber o que perguntar, mas também a forma de perguntar, a fim de
extrair as informagOes mais relevantes e precisas dos sistemas de IA. Ao encontro disso,
Lévy (2022)) também entende que ha necessidade de um esfor¢o simultaneo na inteligén-
cia coletiva, com processos profundos de autorreflexao.

Ou seja, hd necessidade de um processo que estimule um novo nivel de letramento
cientifico, onde a compreensdo dos mecanismos de funcionamento da IA e a interpreta-
cdo critica de suas saidas sdo tdo importantes quanto o acesso a informag¢do em si. A
colaboracdo com a IA Generativa deve ser vista como um processo de cocriacdo, onde a
inteligéncia humana guia e refina as capacidades da maquina.

A interac@o ocorre com mdaquinas que, embora possam ser consideradas inteli-
gentes em certos aspectos, ndo possuem consciéncia e isso € reforcado por Pimentel e
Carvalho (2023)) que apontam para a auséncia de subjetividade, o que implica que qual-
quer criatividade manifestada € inteiramente dependente das informagdes de entrada for-
necidas. Assim, segundo os autores, a IA Generativa ainda se configura como um autor
sem a capacidade de realmente compreender o que produz. Por consequéncia, a falta
de intencionalidade pedagdgica e agéncia no processo de constru¢ao do conhecimento e
no desenvolvimento de competéncias dos estudantes, impede que seja vista efetivamente
como uma "mdquina de ensinar", uma vez que ndo tem intrinsecamente discernimento,
empatia ou a capacidade de adaptar-se naturalmente as nuances do aprendizado humano.
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2.5. Politicas, Tendéncias e Aspectos Eticos

Em se tratando de politicas de planejamento, tem-se o Plano Brasileiro de Inteligéncia
Artificial que orienta o desenvolvimento ético, seguro e sustentdvel da inteligéncia arti-
ficial no Brasil (MCTI, 2025). O instrumento é uma iniciativa elaborada pelo Conselho
Nacional de Ciéncia e Tecnologia (CCT), com coordenacdo do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao (MCTI) e apoio técnico do Centro de Gestao e Estudos Estratégi-
cos (CGEE).

O documento estrutura-se em torno de principios fundamentais, como o respeito
aos direitos humanos e aos valores democraticos, a promog¢ao da inclusao e da diversi-
dade, a protecao da privacidade e dos dados pessoais, transparéncia, segurancga e confia-
bilidade dos sistemas, bem como estimulo a inovacdo responsdvel. Com intuito de opera-
cionalizar esses direcionamentos, sdo apresentados eixos estratégicos que abrangem:

a) governanca e regulacdo através de diretrizes e marcos legais que assegurem o
uso responsdvel da [A;

b) incentivo a pesquisa, desenvolvimento e inovacao tecnoldgica e a transferéncia
de conhecimento;

c) formacgdo e capacitacdo de profissionais e promog¢do da educacao digital;

d) fortalecimento de capacidades computacionais em termos de infraestrutura de
redes e ambientes de dados;

e) uso da IA para solucionar desafios sociais, econdmicos e ambientais relevantes
com aplicagdes estratégicas e setores prioritarios.

Esses elementos estruturam-se de forma a assegurar que o avanco da inteligén-
cia artificial no pais ocorra de forma alinhada aos interesses publicos e as demandas de
sustentabilidade, €tica e seguranca.

Além disso, também ha iniciativas como o Observatdrio Brasileiro de Inteligén-
cia Artificial (OBIAﬂ criado pelo Nicleo de Informacdo e Coordenacdo do Ponto BR
(NIC.br), com o objetivo de compilar, sistematizar e fornecer dados sobre os avangos
tecnoldgicos relacionados a IA no pais, permitindo avaliar impactos sociais e orientar
politicas publicas.

Estes sdo recursos que podem auxiliar na refletir sobre aspectos fundamentais da
questao do uso ético da IA. Os professores tem que estar atentos em questdes como o uso
de dados dos estudantes para retroalimentar sistemas, tendo em vista a Lei Geral de Prote-
cao de Dados (LGPD), Lei n° 13.709/2018. Deve-se ter atencdo para que os processos de
coleta, armazenamento, processamento, visualizacio e andlise de informagdes resultantes
destes dados atenda aos requisitos necessarios de ética e seguranca.

Além disso, é importante ampliar a visdo critica e o discernimento sobre fontes de
dados, seus graus de atualizacdo, e a garantia de que os sistemas de IA sejam usados de
forma ética e ndo discriminatoria (Arruda, 2024). Uma vez que a [A pode desconsiderar
"nuances culturais, idiomas locais e o contexto socioecondmico no qual o sistema educa-
cional opera"(Almeida, 2023). Nesse sentido, outro aspecto que ainda necessita reflexao
e impacta nas escolhas docentes no uso de IA € a disparidade social e econdmica, que
pode privilegiar o acesso para alguns, deixando outros de lado.

! Acesso disponivel em: https://obia.nic.br/
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Os professores devem ser agentes ativos no estimulo ao pensamento critico sobre
estes aspectos por parte dos estudantes abordando a possibilidade de vieses, politicas
de privacidade e seguranca e questdes de direitos autorais. Também devem promover a
reflexdo sobre o uso excessivo e sem discernimento de IA que pode construir-se em um
processo de dependéncia tecnoldgica.

2.6. Processos, Ferramentas e Plataformas

Sao muitas perspectivas diante de um cendrio proficuo de ferramentas e plataformas que
incorporam recursos de IA em sua estrutura voltados para as mais diversas atividades

(Figura[2.3).

Recursos de Gerenciamento
Comunicagao de Informagdes

Recursos para

Plataformas Producao de
Multimidia ¢
Contevdo
Autoria

Ludificagao e

Colaborativa e -
Engajamento

Publicagao

Sistemas
Inteligentes

Figura 2.3. Diversidade de recursos que incorporam IA.

A TA Generativa tem trazido a luz do debate diversas questdes que se apresentam
sobre seu uso em cendrios de aprendizagem. Para Vicari (2018)) uma das potencialidades
€ a maior compreensao e refinamento do processo de aprendizagem a partir do processa-
mento e andlise de um conjunto massivo de dados gerando modelos que representam os
alunos e podem oferecer abordagens de personalizagdo. Pretende-se abordar processos de
design instrucional personalizado, mapeamento de varidveis € modelagem do aprendiz.

Além disso, o potencial interessante de dar suporte na cocriagdo de curriculos e
estruturas de cursos que possam atender a diferentes perfis de estudantes para Fengchun e
Holmes (2023). A capacidade de processamento e interpretacdo de grandes quantidades
de dados, pode prover recursos que apoiem a identificacdo de maneira geral das dificul-
dades de grupos de estudantes, mas também elementos especificos que podem auxiliar
na tomada de decisao do professor frente as possibilidades pedagdgicas de intervengdes
(Arruda, [2024). Nessas situagdes os recursos podem sugerir itinerdrios que possibilitem
a adaptacdo ao nivel de conhecimento do individuo (Fengchun & Holmes, 2023}, Vicari,
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2018). Ainda, no que diz respeito a avaliagOes e intervencdes orientadas a dados pode-se
fazer uso dashboards iterativos.

O uso de recursos tecnoldgicos e ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) na
educacdo expande as possibilidades de ensino ao permitir a criacdo de conteidos inte-
rativos e personalizados. Nesse contexto, Objetos de Aprendizagem (OAs) e Recursos
Educacionais Abertos (REAs) sdo materiais fundamentais, pois oferecem contetidos gra-
tuitos, atualizados e flexiveis, que podem ser adaptados a diferentes publicos e contextos
(Filatro, 2008). Aliados a um design instrucional bem estruturado, esses recursos poten-
cializam a qualidade das experiéncias de aprendizagem, gerando maior engajamento e
contribuindo para a constru¢do de habilidades relevantes para a era digital.

2.6.1. Consideracoes sobre a avaliacao e escolha de recursos de IA

Para escolher as ferramentas tecnoldgicas mais adequadas, € importante considerar fato-
res como compatibilidade de plataformas, facilidade de uso, suporte técnico disponivel e
alinhamento com as politicas pedagdgicas da instituicdo. A manuten¢do dos recursos e a
sustentabilidade dos projetos também exigem aten¢do constante, contemplando a atuali-
zacdo dos contetidos e a adequagdo as necessidades dos alunos ao longo do tempo. Esse
processo assegura que as inovacgodes introduzidas permanecam funcionais e relevantes,
ampliando as oportunidades de ensino e aprendizagem na educagio bdsica brasileira.

Ao escolher ferramentas tecnoldgicas para uso educacional, € importante ter cla-
reza sobre os objetivos de aprendizagem e verificar se a ferramenta escolhida atende as
necessidades dos estudantes (Filatro, 2023). Nessa etapa, recomenda-se avaliar a faci-
lidade de uso, a compatibilidade com diferentes dispositivos, os custos envolvidos e o
suporte técnico oferecido. Além disso, é fundamental observar se a ferramenta respeita
principios de acessibilidade, garantindo que todos os alunos possam participar da experi-
éncia de maneira inclusiva.

Outro aspecto relevante € considerar a sustentabilidade do recurso ao longo do
tempo, planejando atualizacdes e manutengdes necessarias para manté-lo funcional. A
andlise de opinides e experiéncias de outros educadores, bem como a realizacdo de tes-
tes pilotos, contribui para a escolha mais segura e fundamentada. Assim, ao longo do
processo, deve-se buscar sempre alinhar as ferramentas ao planejamento pedagdgico, de
modo que a tecnologia atue como facilitadora e ndo como fator de sobrecarga para pro-
fessores e estudantes.

2.7. Prototipando uma experiéncia de aprendizagem personalizada com IA

Tendo em vista o arcabouco debatido até entdo, propdem-se um processo com vistas a
compreensao, debate e experimentacdo das possibilidades de construcio de arquiteturas
pedagégicas personalizadas com apoio de recursos de Inteligéncia Artificial tendo como
material de apoio a fundamentacio desenvolvida até entdo.

Nesse sentido, a dindmica deste minicurso combinard exposi¢des dialogadas e ati-
vidades praticas que serdo realizadas em formato individual ou em pequenos grupos com
o uso de ferramentas colaborativas: Miro, Mentimeter e recursos online de IA generativa,
com énfase em ferramentas de baixo custo.
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A fim de guiar um processo fundamentado e experiencial, propdem-se a adoc¢ao
das etapas principais de Design Thinking. O método de Design Thinking tem um pro-
cesso fortemente centrado nas pessoas e suas necessidades (Brenner et al.,[2016). Nesta
experiéncia de aprendizagem adota-se o conceito de Double Diamond (Figura [2.4) que
mescla processos de pensamento aberto e divergente, com processos de pensamento con-
vergente e foco para chegar em uma solucdo centrada nas pessoas e suas necessidades
(Stickdorn & Schneider, 2014).

5 @ @ &

Empatia Definicio {  mdeacdo Prototipacio

Desenvolver H| Entregar

Encontrar problemas Pensar solugdes

Figura 2.4. Visao geral do processo com base no Double Diamond do Design
Thinking. Fonte: criado pelas autoras.

A seguir apresenta-se o detalhamento das atividades a serem desenvolvidas em
cada etapa desta experiéncia de aprendizagem.

2.7.1. Descobrir

Esta etapa serd destinada a conhecer as recomendacdes sobre competéncias docentes em
IA, bem como compreender e debater os principios basicos da personalizacdo de aprendi-
zagem e os aspectos relevantes da Inteligéncia Artificial Generativa para que seja possivel
identificar as possibilidades de sua aplicacao.

Entretanto, antes deste processo, sem focar em conceitos e referéncias, € interes-
sante pensar no que se entende por personalizacdo de aprendizagem e o papel da IA na
educacgdo. Nesse sentido apresenta-se questdes norteadoras para reflexdo e debate: "o que
vem na sua cabeca ao ouvir o termo ’personalizacao de aprendizagem’?", "quais praticas
estdo associadas?", "vocé ja adota?", "quais questdes, restricdes, problemas e desafios sdo
relevantes neste processo?", "qual o lugar da IA no processo educacional?".

A partir disso, pretende-se estabelecer o processo de empatia com objetivo de
conhecer o publico-alvo e analisar seus comportamentos € motivagdes com pensamento
aberto para entender quem sdo as pessoas, o que elas pensam e as emog¢des que conduzem
aos comportamentos (Brenner et al., . Assim, a partir do debate de diversas visoes,
procura-se verificar as impressodes iniciais ou seus conhecimentos prévios a respeito da
temadticas centrais desta experiéncia.

Ap6s a apresentacdo introdutdria para fundamentar a experi€ncia proposta para o
desenvolvimento de competéncias e estratégias pedagdgicas, os participantes sdo convi-
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dados a refletir sobre seus desafios enquanto educadores. Ao serem apresentadas para um
conjunto de 10 atividades da pratica docente, devem classifica-las da mais complexa para
a mais fécil (Figura[2.5)).

M Mentimeter
Classifique as atividades a seguir da MAIS COMPLEXA PARA AMAIS FACIL de acordo com a sua viso.

Seuranking

Clique ou arraste opgdes

Opgoes disponiveis

Definir processos de avaliag@o adequados

Escolher metodologias de ensino e aprendizagem adequadas
Reconhecer o perfil dos estudantes de forma assertiva

Fazer parte der uma rede de colaborativa de educadores
Desenvolver materiais diddticos/instrucionais atrativos
Oferecer feedback constante aos estudantes

Realizar curadoria de contetdos para suas atividades diddticas
Usar o potencial de plataformas virtuais educacionais

Aplicar recursos tecnolégicos nas praticas docentes

Comunicar claramente com os estudantes

Figura 2.5. Atividade de avaliacao de atividades docentes

O mapeamento realizado em conjunto poderd oferecer uma visao geral do pro-
cessos de descoberta para abrir a possibilidade de pensar em solucdes, auxiliando no
aprendizado sobre a drea, na identificacdo de lacunas e andlise de potenciais solucdes e
suas consequéncias.

2.7.2. Definir

Na etapa de Definicdo, parte-se de uma analise ampla para uma filtragem do que € rele-
vante como foco de desenvolvimento. Cabe analisar o problema e como ele se relaciona
com o publico alvo e identificar as oportunidades. Pode-se buscar por padrdes, comporta-
mentos, oportunidades e desafios para defini¢do de um objetivo especifico e significativo.
Para apoiar o processo sdo apresentados os elementos e as possiveis etapas para elabora-
cdo de processos de personalizacdo de aprendizagem com apoio de recursos como mapas
mentais e criacdo de jornadas.

Ainda, serdo apresentados diferentes estudos de caso para ilustrar processos de
planejamento e desenvolvimento de experiéncias de aprendizagem com personaliza¢io
e IA. Por exemplo, a inclusdo de estudantes neurodivergentes, pessoas com deficiéncia
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(PCDs) e a atencdo as questOes de acessibilidade. Os recursos de IA Generativa podem
revisar textos no sentido de deixéd-los mais acessiveis, auxiliar na tradu¢do automatica e
realizar adaptacdes de contetidos para diferentes midias e objetivos. Arruda (2024)) indica
que h4 possibilidade de incluir inimeros estudantes em contextos em que podem existir
dificuldades de producdo de materiais adequados para cada necessidade.

2.7.3. Desenvolver

Através da elaboracdo de ideias para potenciais criacdes a serem desenvolvidos no sentido
de buscar melhores resultados do que os que foram elencados a partir da anélise anterior,
busca-se solugdes criativas e vidveis para o problema de acordo com o seu cendrio de
atuacdo através de um processo de ideacao.

Pode-se criar diversas possibilidades para escolha da que recebera o foco de pro-
totipacdo, uma vez que trata-se de construir um repertdrio de possibilidades, sendo im-
portante criar volume e flexibilidade neste processo. Apds, desenvolve-se um processo
mais assertivo de andlise e priorizacdo dessas ideias, bem como viabilidade.

Neste processo o foco serd a constru¢cdo de uma arquitetura pedagdgica, plano de
aprendizagem, sequencia diddtica ou pratica educacional com processos de personaliza-
cdo que seja capaz de integrar recursos de inteligéncia artificial de forma ética e alinhada
ao curriculo dentro do seu préprio contexto poderd gerar impacto direto e mensurdvel em
sua pratica docente.

2.7.4. Entregar

O foco nesta etapa é de projetar como se pretende operacionalizar estas ideias de forma
a estruturar uma trajetdria incorporada ao contexto de aplicag@o. Inicia-se o processo de
Prototipacdo que trata de tangibilizar as ideias (Stickdorn & Schneider, 2014).

Segundo Melo e Abelheira (2015) os protétipos servem como representacdes para
demonstracdo de uma ideia. Assim, serdo verificadas como estratégias, recursos e a in-
tegracdo de abordagens e métodos educacionais podem auxiliar enquanto suporte. A fim
de prover um espaco facilitado de criacio adotada-se a plataforma digital e colaborativa
Miro criando-se uma estrutura de base para apoiar a apresentacao da ideia

A 16gica de um protétipo € de aprendizado sobre sua potencialidade. Podem ser
desenvolvidos com diferentes graus de profundidade e estruturas diversas. Serdo apre-
sentados diferentes tipos de recursos de IA que podem auxiliar no desenvolvimento das
ideias de forma a experimentar diferentes abordagens.

2.8. Consideracoes finais

Espera-se que esta experiéncia de compreensao, reflexao e aprendizagem possa estimular
docentes a serem agentes conscientes do seu papel transformador e seguros de sua fungdo
primordial no processo educacional.

Pretende-se que ao final do curso os participantes possam apresentar seus proto-
tipos de experiéncias de aprendizagem com processos de personalizacdo e apoio de IA.
Essa prética pode convergir em um espaco de avaliacido construtiva e troca de ideias que
indique caminhos propositivos aos projetos com incentivo a sua aplicacdo em cenarios
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reais com seus os estudantes.

Ainda, pretende-se que os mini projetos criados possam ser compartilhados com
todos os participantes em formato digital para que as diferentes iniciativas possam servir
de inspiragdo futura de forma colaborativa.

Espera-se que a dindmica do curso possa servir de ponto de partida na construcao
de iniciativas que ampliem as competéncias dos docentes e impliquem positivamente nos
estudantes, de forma que possam atuar como multiplicadores do convite a ressignificacdo
do papel docente diante de um mundo em constante transformacao.

Referéncias

Almeida, V. A. (2023). Recomendacdes para o avanco da inteligéncia artificial no Brasil.
Grupo de Trabalho IA. Rio de Janeiro: Academia Brasileira de Ciéncias.

Anderson, L. W., & Krathwohl, D. R. (2001). A taxonomy for learning, teaching, and
assessing: A revision of Bloom’s taxonomy of educational objectives. Longman.

Arruda, E. P. (2024). Inteligéncia Artificial Generativa no contexto da transformacdo do
trabalho docente. Educagdo em Revista, 40.

Bacich, L. (2021). Ensino hibrido: personalizacdo e tecnologia na educagdo. Tecnologias,
Sociedade e Conhecimento, 3, 100—103. [https://do1.org/10.20396/tsc.v311.14479|

Bernacki, M., Greene, M., & Lobczowski, N. (2021). A Systematic Review of Research
on Personalized Learning: Personalized by Whom, to What, How, and for What
Purpose(s)? Educational Psychology Review, 33(4), 1675-1715.

Bray, B., & McClaskey, K. (2013). Personalize Learning. ISTE (International Society for
Technology in Education).

Brenner, W., Uebernickel, F., & Abrell, T. (2016). Design Thinking as Mindset, Pro-
cess, and Toolbox: experiences from Research and Teaching at the University of
St.Gallen. Em W. Brenner & F. Uebernickel (Ed.), Design Thinking for Innovation
(p. 219). Springer International Publishing Switzerland.

Campos, A. d. (2023). SINGULAR: Método gamificado para personalizacdo experién-
cias de aprendizagem suportado por andlise dados educacionais [tese de dout.,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Centro de Estudos Interdisciplinares
em Novas Tecnologias na Educacio, Programa de Pés-Graduagdo em Informaética
na Educacao].

Chan, C. K. Y., & Tsi, L. H. (2024). Will generative Al replace teachers in higher educa-
tion? A study of teacher and student perceptions. Studies in Educational Evalua-
tion, 83. |https://do1.org/10.1016/).stueduc.2024.101393|

Cukurova, M. (2024). The Interplay of Learning, Analytics, and Artificial Intelligence in
Education. ACM International Conference on Learning Analytics and Knowledge
(LAK). |nttps://do1.org/10.48550/ar Xiv.2403.1608 1|

Fengchun, M., & Cukurova, M. (2024). AI competency framework for teachers. UNESCO.
[https://doi.org/10.54675/ZJTE2084]

36


https://doi.org/10.20396/tsc.v3i1.14479
https://doi.org/10.1016/j.stueduc.2024.101395
https://doi.org/10.48550/arXiv.2403.16081
https://doi.org/10.54675/ZJTE2084

XIV Congresso Brasileiro de Informética na Educagdo (CBIE 2025)
XIII Jornada de Atualiza¢do em Informatica na Educagdo (JAIE 2025)

Fengchun, M., & Holmes, W. (2023). Guidance for generative Al in education and rese-
arch. UNESCO.

Filatro, A. (2023). Design instrucional para professores. Editora Senac Sao Paulo.

Hashim, S., Omar, M. K., Jalil, H. A., & Sharef, N. M. (2022). Trends on Technologies
and Artificial Intelligence in Education for Personalized Learning: Systematic Li-
terature Review. International Journal of Academic Research in Progressive Edu-
cation and Development, v. 12(n. 1). |http://dx.do1.org/10.6007/IJARPED/vI11-|
11/12230)

Horn, M., & Staker, H. (2015). Blended: usando a inovagdo disruptiva para aprimorar a
educacdo. Porto Alegre: Editora Penso.

Jaques, P. A. (2023). Da teoria a pratica em sala de aula: experi€ncias e insights de uma
pesquisadora em Inteligéncia Artificial aplicada a educacdo. Tecnologias, Socie-
dade e Conhecimento, 10(2). |https://do1.org/10.20396/tsc.v1012.18382]

Jenkins, S., Williams, M., Moyer, J., George, M., & Foster, E. (2018). The Shifting
Paradigm of Teaching: Personalized Learning According to Teachers. Knowled-
geWorks.

Lévy, P. (2022). IEML: rumo a uma mudanga de paradigma na Inteligéncia Artificial.
Revista MATRIZes, 16(2). |attps://do1.org/10.11606/1ssn.1982-8160.v1611p11-34]

Lima, G., Ferreira, G., & de Sa Carvalho, J. (2024). Automacdo na educagdo: caminhos da
discussdo sobre a inteligéncia artificial. Educacdo e Pesquisa, 50. |https://revistas.|
[usp.br/ep/article/view/22'7522)]

Martinez, M. (2002). Designing Learning Objects to Personalize Learning. In: Wiley,
David. The Instructional Use of Learning Objects. Agency for Instructional Tech-
nology Association for Educational Communications; Technology.

MCTI. (2025). 1A para o bem de todos; Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial. Minis-
tério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo,; Centro de Gestdo e Estudos Estratégi-
Cos.

Melo, A., & Abelheira, R. (2015). Design thinking and thinking design: metodologia,
ferramentas e uma reflexdo sobre o tema. Novatec.

Musiol, M. (2024). Generative Al: Navigating the course to the Artificial General Intelli-
gence Future. Wiley.

Pimentel, M., & Carvalho, F. (2022). Cibertecnicismo. Revista de Educagdo Publica, 31.
[https://do1.org/10.29286/rep.v311jan/dez. 13919

Pimentel, M., & Carvalho, F. (2023). ChatGPT: concepg¢des epistémico-didatico- pedago-
gicas dos usos na educacao. SBC Horizontes. |https://horizontes.sbc.org.br/index.|
[php/2023/06/chatgpt-concepcoes|

Stickdorn, M., & Schneider, J. (2014). Isto é Design Thinking de Servicos: Fundamentos,
Ferramentas, Casos (C. Biolchini & M. Bandarra, Trad.). Bookman.

Vicari, R. M. (2018). Tendéncias em inteligéncia artificial na educacdo no periodo de
2017 a 2030. SENAI.

37


http://dx.doi.org/10.6007/IJARPED/v11-i1/12230
http://dx.doi.org/10.6007/IJARPED/v11-i1/12230
https://doi.org/10.20396/tsc.v10i2.18382
https://doi.org/10.11606/issn.1982-8160.v16i1p11-34
https://revistas.usp.br/ep/article/view/227522
https://revistas.usp.br/ep/article/view/227522
https://doi.org/10.29286/rep.v31ijan/dez.13919
https://horizontes.sbc.org.br/index.php/2023/06/chatgpt-concepcoes
https://horizontes.sbc.org.br/index.php/2023/06/chatgpt-concepcoes

XIV Congresso Brasileiro de Informética na Educagdo (CBIE 2025)
XIII Jornada de Atualiza¢do em Informatica na Educagdo (JAIE 2025)

Curriculo resumido das autoras

Aline de Campos - Doutora pelo Programa de Pés-graduagao
em Informatica na Educacgdo (2023) e Mestre pelo Programa de
Pés-graduacdo em Comunicagio e Informacgdo (2009) da Uni-
versidade Federal do Rio Grande do Sul. Bacharel em Cién-
cia da Computagao (2006) pela Universidade de Passo Fundo.
Atua com Professora Adjunta na Escola Politécnica e pesquisa-
dora conduzindo projetos com €nfase em Tecnologia e Educa-
¢do na Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
(PUCRS). Integrante do ARGOS - Grupo de Pesquisa Interdis-
ciplinar em Educacdo Digital (PPGEDU/PUCRS). Atuou como
Coordenadora de Aprendizagem na DB Assessoria em Sistemas de Informagao (TEC-
NOPUC) (2020-2023). Atuou como professora no Centro Universitario Ritter dos Reis
(UniRitter) (2022-2023). Atuou como docente nos cursos de graduacdo e especializa-
cdo da Faculdade Senac Porto Alegre (2010-2019) onde também desenvolveu o Projeto
Pedagégico de Curso da graduacdo em Sistemas para Internet e da Especializacdo em
Inteligéncia de Mercado e Data Science (2015). Foi coordenadora do Curso Superior de
Tecnologia em Sistemas para Internet (2015-2019) e coordenadora de projetos de Pes-
quisa e Inovagdo pelo Programa Senac Inovacao (2017-2019) na Faculdade Senac Porto
Alegre. Foi professora em cursos de especializacdo na Universidade de Caxias do Sul
(2013-2019). Atuou como professora substituta no Departamento de Informética Apli-
cada e também como Analista de Sistemas Web na Divisao de Sistemas de Informacgao
do Centro de Processamento de Dados na Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(2011-2015). Também atuou como professora substituta em cursos técnicos no Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (2009-2010). Temas
pesquisa centram-se no desenvolvimento de processos de personalizacdo de aprendiza-
gem com tecnologias educacionais, inteligéncia artificial generativa, mineracdo de dados
educacionais, learning analytics e machine learning.

Lucia Giraffa - Doutora em Ciéncias da Computagdo pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1999) com P6s-
Doutorado na Universidade do Texas (Austin) no College of
Education (2011). Mestrado em Educagao pela Pontificia Uni-
versidade Catdlica do Rio Grande do Sul (1991). Graduada em
Licenciatura Plena em Matematica e Licenciatura Curta em Ci-
éncias pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1979)
e especializacdo em Andlise de Sistemas pela Pontificia Uni-
versidade Catdlica do Rio Grande do Sul (1987). Professora
titular da Escola Politécnica da Pontificia Universidade Cat6-
lica do Rio Grande do Sul desde 1986. Pesquisadora e professora permanente do Pro-
grama de P6s-Graduacdo em Educacdo da Escola de Humanidades da PUCRS. Bolsista
PQ-CNPq nivel 2. Lider do Grupo de Pesquisa cadastrado no CNPq ARGOS - Grupo de
Pesquisa Interdisciplinar em Educagdo Digital. Integrante do Nicleo de Inovacio Peda-
gbgica (NIP) da Escola Politécnica da PUCRS desde 2018, atuando a partir de 2024 nas

38



XIV Congresso Brasileiro de Informética na Educagdo (CBIE 2025)
XIII Jornada de Atualiza¢do em Informatica na Educagdo (JAIE 2025)

aliangas estratégicas com as redes de escola de Educacdo Basica. Conferencista Sénior
na drea de Informdtica na Educacdo outorgada pela Comissdo Especial de Informatica
na Educacdo da Sociedade Brasileira de Computagdo (2024). Membro da International
Society of the Learning Sciences (ISLS) e do grupo de pesquisadores Ciéncias da Apren-
dizagem Brasil, liderado pelo Prof. Paulo Blikstein (Universidade de Columbia USA).
Associada da Sociedade Brasileira de Computagdo (SBC) e da Associagdo Nacional de
pesquisadores em Educagdo (ANPED). Integrante do Centro de Estudos em Educagao
Superior (CEES/PUCRS) e do Centro de Ensino e Pesquisa em Contextos e Processos da
Educagao Bésica (CEB/PUCRS). Foi coordenadora da PUCRS Virtual na Coordenadoria
de Educacdo a Distancia da PUCRS (2006-2010). Assessora da Pro-Reitoria de Extensao
(2011). Foi coordenadora do Convénio PUCRS e Microsoft. Eleita Presidente da Co-
missdo Especial de Informatica na Educac¢do da SBC (2003-2004). Pesquisas centradas
em formacao de professores para uso de tecnologias digitais, educacdo digital, educagao
online, inteligéncia artificial na educacao.

39



	Introdução
	Competências em IA para professores
	Mentalidade centrada no ser humano
	Ética da IA
	Fundamentos e aplicações da IA
	Aspectos pedagógicos da IA
	IA para desenvolvimento profissional

	Centralidade Humana e Personalização de Aprendizagem
	Personalização em Experiências de Aprendizagem
	Desmistificando a personalização de aprendizagem

	O lugar da Inteligência Artificial na educação
	Políticas, Tendências e Aspectos Éticos
	Processos, Ferramentas e Plataformas
	Considerações sobre a avaliação e escolha de recursos de IA

	Prototipando uma experiência de aprendizagem personalizada com IA
	Descobrir
	Definir
	Desenvolver
	Entregar

	Considerações finais

